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Przedstowie

Pojecie partycypaciji, jak mato ktére okreslenie, zarbwno w nauce jak
i w obiegowym jej rozumieniu, pojmowane sg w ten sam, lub niewiele réznigcy
sie  sposéb. Partycypacja to (wspdfuczestnictwo obywateli w  Zzyciu
spotecznym, publicznym i politycznym. To mnigj lub bardziej bezposrednie
(wspdtiuczestnictwo obywateli przektada sie nastepnie na dziafania,
realizujgcymi ich realne a nie potencjalne potrzeby i oczekiwania. Oczywiscie
wszystko to odbywa sie w procesie dialogu ze wszystkimi interesariuszami —
stronami zainteresowanymi, jak i majgcymi faktyczny wptyw na realizacje
danego przedsiewziecia, pomystu.

W polskiej rzeczywistosci zjawisko partycypaciji nie jest juz zjawiskiem
nowym, ale w dalszym ciggu dynamicznie zyskujgcym na znaczeniu i coraz
bardziej widocznym w przestrzeni publicznej. Publikacja ktérg Panstwo
otrzymuijecie do reki jest wiasnie tego najlepszym dowodem. Jest ona efektem
wspotpracy $rodowiska naukowego', pracownikéw naukowo-dydaktycznych
i studentéw, z Radg Osiedla Maslice oraz Urzedem Miasta Wroctaw. Taka
wspotpraca, pomiedzy Swiatem nauki, a jednostkami pomocniczymi oraz
wiladzami (miasta) jest korzystna dla wszystkich stron. Studenci uzyskuja
umiejetno$¢ praktycznego przetozenia wiedzy, teorii na realne dziatania,
teoretycy stajg sie ,praktykami”, Rady Osiedli oraz wtadze miasta, dostajg
kolejne, nowe rozwigzania kreujgce aktywng postawe partycypacii
obywatelskiej mieszkancéw. Nalezy zaznaczy¢, ze proces partycypacyjny jest
procesem ztozonym, a przez to nietatwym do przeprowadzenia, ktérego to
ztozonos¢ rosnie wraz z liczbg uczestniczacych w nich interesariuszy —
aktorow. Ponadto dobrze przeprowadzony proces partycypacyjny potrzebuje
interdyscyplinarnego podejécia wzbogaconego o teoretyczne, jak réwniez
praktyczne podejscie do problemu. Pomimo ze partycypacja jest zjawiskiem
znanym i rozpoznanym to w dalszym ciggu wymaga poszukiwania nowych
rozwigzan zmierzajgcych do optymalizacji procesu partycypacji, jak
i zwiekszenia udziatu w nim obywateli. Wzrost udziatu w procesie partycypacii

jest zalezna od poczucia tozsamoséci z miejscem. Od stopnia poczucia zwigzku

' Zaklad Zagospodarowania Przestrzennego, Instytut Geografi i Rozwoju Regionalnego,
Wydziat Nauk o Ziemi i Ksztattowania Srodowiska, Uniwersytet Wroctawski.



Z migjscem zalezy jakos¢ osiedlowych i matomiejskich przestrzeni publicznych —
jakos¢ zycia ich mieszkancow.

Niniejsza publikacja stanowi punkt wyjscia do dalszych badan nad
weryfikacjg zatozern modelu partycypacji zainicjowanym we wspotpracy z Rada
Osiedla Maslice oraz Urzedem Miejskim Wroctawia. Opracowanie to moze
zainteresowac kazdego, od eksperta, ktéry chce odnalez¢ inne” spojrzenie na
partycypacje, praktykéw ktérzy o procesie i jego postrzeganiu chcg wiedzie¢
wiecej, oraz tych oséb ktére chca by¢ odpowiedzialni i mie¢ wptyw na to co sie
dzieje w ich najblizszym i dalszym otoczeniu. Swietne potgczenie teorii

i praktycznego dziatania.

dr hab. Dariusz lInicki
opiekun Kota Naukowego Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Wroctawskiego
Prodziekan d.s. nauczania Wydziatu Nauk o Ziemi i Ksztattowania Srodowiska

Uniwersytetu Wroctawskiego
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. ZIARNO

Partycypacja spofeczna, czyli angaZzowarnie Spotecznosci w proces
planowania przestrzennego jest jak zasianie | wzrost roshny. Najpierw
nalezy ja posaazic, by zakietkowata, wzrastata, musi byc pielegnowana,
by ostatecznie wydata owoc. By owoc byt stodki i soczysty z czasem,
takZe musi dojrzec - a z dojrzatego owocu sa kolgine ziarna na nastgpne
Inicjatywy | dziatania spotecznosci. By roslina zaowocowata dorodnym
plonem, nalezy dac jej czas, dbac o nig od samego poczatku procesu jei
zasiania do korica, czyli do momentu, galy zbierzemy plony.

CzZYM JEST NASZE ZIARNO ?

Naszym ziarnem jest przekazywana wiedza partycypacyjna, czyli
informacja na temat mozliwosci dziatan lokalnej spotecznosci na rzecz ich
otoczenia. Kluczowa jest swiadomos¢ narzedzi i motywacja do podejmowania
inicjatyw czynnego udziatu w procesie planowania przestrzennego, w taki
sposdb, by mieszkancy byli obecni na kazdym etapie wspdttworzenia ich
sgsiedztwa. Swoje obserwacje prowadzitySmy na dwdch réznych obszarach:
w matym miescie Miedzybdrz oraz na wroctawskim osiedlu Maslice. Taki doboér
jednostek podyktowany byt checia sprawdzenia, czy takie same narzedzia
i dziatania na bardzo odmiennych obszarach beda dawac¢ podobny efekt - a to
wszystko w ramach naszego projektu badawczego: “Projekt P. Przestrzen
Partycypacji PROspotecznej”.

Zakres czasowy obejmowat w odniesieniu do osiedla Maslice okres od
konca listopada 2017 r. do potowy czerwca 2018 r., natomiast w przypadku
Miedzyborza — od potowy grudnia 2017 r. do konca czerwca 2018 r.
Przewidywana jest kontynuacja przedsiewziecia na Maslicach oraz rozpoczecie
podobnych dziatan takze na innych wroctawskich osiedlach.

Partycypacja spofeczna, czyli czynny uadziat spotecznosci
w aziataniach majacych na celu realizacje celow publicznych
przy partnerskief relacji z administracja publiczna.
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Proces zainicjowany moze zostaC przez spotecznos¢, w szczegoéinosci
liderow lub na skutek zaangazowania organizacji pozarzgadowych,
profesjonalistow od animacji czy przez wtadze publiczne. Partycypacja wymaga
odpowiedniego i przemyslanego przygotowania tzw. programu partycypaciji,
aby skutecznie wigczy¢ interesariuszy.

Interesariusze — grupy zainteresowanych np. mieszkaricy,
wiadze samorzadowe, przedsiebiorcy itd.

Poradnik, ktéry trzymasz w dtoni powstat w oparciu o zdobyte
doswiadczenia podczas realizacji autorskiego, wolontariackiego projektu Kota
Naukowego Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Wroctawskiego. Pomyst
takiego podejscia do partycypacji w planowaniu przestrzennym jest
innowacyjny, jednak wymaga on wieloletnich badan na réznych terenach,
by stworzy¢ jak najbardziej uniwersalny model postepowania. Zakfadamy
rozw0j projektu w oparciu o kolejne osiedla i mate miasta chcace podjgé
Z nami wspotprace.

16



INVIZAIZYVN Z
vdOZS







SZOPA Z NARZEDZIAMI

Sadzenie nie jest latwa czynnoscia. FPolrzeba nie tylko samego ziarna i dobrej
gleby, ale przede wszystkim nalezy umigjetnie postugivac sie oapowiednimi
narzedziami. Podczas kazdej z fazy wzrostu rosliny, trzeba brac pod uwage
warunki z jakimi sie mierzymy, a nastepnie dostosowywac instrumenty dziatania

by na koniec otrzymac plony.

PO co SADzIC? DLA owocow!

Na wstepie wyznaczono dwa gtéwne cele:

v stworzenie dla mieszkaricoéw $rodowiska do nawigzywania nowych relacji,

v oraz umoZzliwienie witgczenia ich w procesie partycypaciji podczas realizacji

matych oddolnych inicjatyw lokalne; spotecznosci

(Swiadoma partycypacija).

Miatoby to zapoczatkowac¢ budowanie posrdd nich tozsamosci miejsca

oraz podnoszenie ich Swiadomosci partycypacyjne;.

Dodatkowym celem o charakterze merytorycznym byto wypracowanie

modelowego wzorca postepowania w trakcie prowadzenia konsultacii

spotecznych dotyczgcych zagospodarowania przestrzennego takich jednostek
jak osiedle oraz mate miasto.

PR

Ponadto zatozono kilka celéw pomocniczych, dzieki ktorym

zamierzono osiggna¢ gtéwne cele — byty to m.in.:

v

v

zachecenie mieszkancoéw do wspétpracy miedzy sobg oraz dbanie
0 wspoing przestrzen;

promowanie konsultacji spotecznych jako drogi do idealnej (modelowe))
przestrzeni publicznej;

tworzenie miejsc spetiajgcych potrzeby mieszkancow;

edukacje i zachete do troski 0 przestrzen i angazowanie sie na rzecz
miejsca;

dotarcie do jak najwigkszej liczby oséb, a nie tylko do lokalnych
dziataczy czy Rady Osiedla;

ksztattowanie postaw odpowiedzialnosci spotecznej, wspotpraca
na zasadzie partnerstwa wszystkich czionkéw projektu
w interesie publicznym.
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W celu utatwienia zobrazowania catego przebiegu wydarzen ponizej

umieszczono 0$ czasu zawierajgcg etapy naszego projektu (ryc.1).
XI XII I II II1 v \ VI

Maslice

Miedzyborz

eol) e%
Wewnetrzne spotkanie grupy eksperckiej
Rozeznanie w terenie + nawigzywanie wspdipracy (Rada osiedla, Rada miasta, ZZP, MGOK)
Promocja na portalach spotecznos$ciowych, stronie internetowej projektu, u lokalnych przedsiebiorcow
Konsultacje dotyczace poprawnosci formularzy ankietowych
Pierwsze teoretyczne (edukacyjne) spotkanie
Udziat w lokalnych wydarzeniach - "Maslicki Dzien Sportu”
Badania terenowe we wspotpracy z Uniwersytetem Wroctawskim na osiedlu Maslice
Drugie teoretyczne spotkanie (zajgcia stolikowe, spacer badawczy) + wstepne wyniki badan
Pierwsze spotkanie grupy roboczej - wstepna obrébka materiatéw do budowy mebli miejskich
Drugie spotkanie grupy roboczej - etap projektowania i budowania mebli miejskich

Trzecie spotkanie grupy roboczej - prace wykonczeniowe, piknik oraz konsultacje spoteczne innego projektu

IE00RRCER0S

Ryc. 1. O$ czasu projektu
Zrédio: opracowanie wiasne

JAKIE NARZEDZIA BEDA NAM POTRZEBNE?

Poczatkowo zatozeniem byto stworzenie jednego uniwersalnego modelu
postepowania w obu przypadkach - osiedla Maslice i miasta Miedzyborz.
Jednakze z uwagi na rdézny poziom $Swiadomosci mieszkancéw na temat
partycypacji, kazdy etap projektu musiat by¢ indywidualnie rozpatrywany
i dostosowywany do zmieniajgcych sie warunkdw (oczekiwania a otrzymane
efekty). Stad tez metoda badan z poczatku byta taka sama, natomiast w dalszej
czesci musiata ulec zmianom.

Projekt skladat sie z kilku etapdw: przygotowania merytorycznego
prowadzgcych nt. partycypaciji, nastepnie wypracowania planu dziatania wraz
z lokalnymi aktywistami, kolejno realizacji bezposrednio z mieszkanncami oraz na

2RI

Caly proces na Maslicach zaczat sie pod koniec listopada 2017 roku.

koniec ewaluacji wynikow.

Odbyto sie wtedy pierwsze spotkanie cztonkéw Kofa Naukowego Gospodarki
Przestrzennej Uniwersytetu Wrocltawskiego™ z przewodniczacym Zarzadu Rady
Osiedla, ktéry zaproponowat dwa obszary mozliwe do zagospodarowania
20
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przestrzennego w ramach realizowanego projektu - staw przy ul. Krdlewieckie
oraz obszar wzdtuz grobli Pilczycko-Prackiej przy Odrze.

Nastepnym etapem byto rozeznanie w terenie  uzupetnione
o dokumentacje  fotograficzng w  celu  okredlenia  m.in.  sposobu
zagospodarowania tych terendw czy stanu i jakosci terendw zielonych.
W efekcie zostat wybrany tylko jeden obszar do badan — mianowicie staw
Krolewiecki — z uwagi na fakt, iz byt on ,miejscem centralnym”, czyli gtbwnym
miejscem spotkan mieszkancéw oraz byt juz czesciowo zagospodarowany
w ramach projektow z Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego (WBO) —
np. mata architektura (tawki, kosze na Smieci) oraz specjalne miejsca do
grillowania. Drugi teren zostat odrzucony gtéwne z powodu, iz miat on charakter
tranzytowy tzn. wiekszo$¢ osdb jedynie przechodzita przez obszar bez
zatrzymywania sie ha odpoczynek czy relaks.

Kolejnym etapem byto rozpoznanie informacji dostepnych na lokalnych
stronach internetowych — oficjalna strona Rady Osiedla Maslice oraz portale
spotecznosciowe. Analiza dotyczyta gtéwnie liczby polubien, czyli tzw. ,lajkéw”
na stronach Facebook’a i Twitter'a, ale réwniez liczby i wysokosci ocen
wystawionych  przez  uzytkownikéw opini. Byly to m.in. “Maslice”
(@osiedlemaslice), “‘Rada  Osiedla  Maslice” (@rada.osiedla.maslice,
@RO_Maslice), “Nasze Maslice” (@nasze.maslice), oficjalna strona osiedla® oraz
innych instytucji dziatajgcych na terenie osiedla - “Kolektyw Pomystow”
(@kolektywpomyslow). Dzieki tej analizie mozliwe bylo okreslenie jakie
informacije i w jaki sposdb docierajg one do mieszkancow.

222

Na poczagtku grudnia 2017 r. zostata nawigzana wspofpraca
z pracownikami Zakfadu Zagospodarowania Przestrzennego na Wyadziale Nauk
o Ziemi i Ksztattowania Srodowiska na Uniwersytecie Wroctawskim* w ramach
ktérej otrzymano merytoryczne wsparcie w  poczgtkowym  procesie
projektowym. Nawigzano roéwniez wspdiprace z Ilokalnymi liderami na
Maslicach, wraz z przedstawicielami FRaady Osiedla”, ktérzy posredniczyli
w rozpowszechnianiu informacji i wydarzen organizowanych w ramach
projektu. Ponadto w potowie miesigca zdecydowano, aby dziatania podjete na
Maslicach wykorzysta¢ rowniez w innym migjscu o nieco odmiennegj specyfice —
mianowicie w Miedzyborzu.

https://osiedle.wroc.pl/index.php/maslice
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Pod koniec 2017 roku zatozona zostata strona internetowa® oraz fanpage
KNGP UWr* catego przedsiewziecia o nazwie ,Projekt P. Przestrzen
Partycypacji PROspotecznej” w celu utatwienia przeptywu informacji pomiedzy
wszystkimi zainteresowanymi oraz informowania ich o biezgcych wydarzeniach
oraz wynikach i efektach wspdlnych spotkan.

Przy wspotpracy z przedstawicielami instytucji kultury opracowano takze
plakaty i ulotki rozpowszechniajgce zatozenia projektu.

222

W okresie od stycznia do Iutego prowadzone byly konsultacje
z pracownikami ZZP UWr w sprawie merytorycznej poprawnosci formularzy
ankietowych zarowno w przypadku Maslic jak i Miedzyborza. Badania
ankietowe mialy na celu zbadanie kilku waznych aspektdw m.in.: oceny
aktualnego zagospodarowania przestrzennego przez lokalng spoftecznose,
zbadanie czy mieszkancy identyfikujg sie z przestrzeniami publicznymi w ich
najblizszym otoczeniu, jak réwniez czy istniejgce zagospodarowanie przestrzeni
publicznych (ich ilos¢ i jako$¢) odpowiada potrzebom obywateli.

Proces ten polegat na stworzeniu przez zespdt projektowy (KNGP UWr)
w pierwszej kolejnosci wstepnej wersji ankiet osobno dla kazdego z obszardw,
z uwagi na rozny poziom wiedzy mieszkancow na temat przestrzeni publiczne;j,
utozsamiania sie ich z terenem czy partycypacji spotecznej. Nastepnie
opracowane szablony formularzy byly konsultowane ze wspotpracujgcymi
w projekcie pracownikami ZZP UWr, celem okreslenia potencjalnych bteddw
badawczych lub merytorycznych, oceny trafnosci i istotnosci pytan.

Poprawione ankiety zostaty ponownie przeanalizowane przez zespot
badawczy i po dokonaniu korekt, formularze zostaty ostatecznie przyjete do
druku, a takze udostepniono je w Internecie za pomocg narzedzia Microsoft
Forms® i umieszczono na fanpage’u KNGP UWr oraz stronach projektu.

Zardbwno w przypadku Maslic jak i Miedzyborza, promocja badan
odbywata sie przede wszystkim poprzez m.in.: ogtoszenia na portalach
spotecznosciowych, podczas konsultacji spotecznych czy festynéw, ale réwniez
w punktach spotkan mieszkancoéw np. piekarnie, przychodnie, fryzjer, szkoty,

biblioteki etc.
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Wykorzystano do tego narzedzie do tworzenia stron www - https://pl.w ix.com/
https://www.facebook.com/KNGPUWr/
https://forms.office.com/
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W  kolejnym miesigcu (marzec) odbyto sie pierwsze spotkanie
organizacyjne w Miedzyborzu. Z uwagi na swojg forme zostato ono podzielone
na dwie czesci. W pierwszej czesci udziat wzieli m.in.: przedstawiciele projektu -
KNGP UWr, urzednicy - w tym Burmistrz, Kierownik Wydziatu Gospodarki
Komunalnej i Rozwoju Gospodarczego, Podinspektor ds. Planowania
Przestrzennego i Droég UMIG, przedstawiciele kultury i oswiaty — dyrektor

Migjsko-Gminnego Osroaka Kulfury* w Miedzyborzu i dyrektor Zespotu Szkét

Ponadgimnazjalnych oraz przedsiebiorcy — Meble Gawin, Jarmel, Wajnert oraz
Meble88. Ta cze$¢ spotkania skupiata sie gtodwnie na wizji wspotpracy
miedzy wszystkimi aktorami.

Z kolei druga czes¢ spotkania przeznaczona byta gtdéwnie dla
mieszkancoéw Miedzyborza i miata charakter przede wszystkim edukacyjny.
Na wstepie przedstawiona zostata prezentacja, podczas ktérej omdwiono istote
partycypaciji oraz zaproponowano dyskusje na temat probleméw w tkance
miejskiej miasta. Nastepnie miaty miejsce zajecia stolikowe w kilku grupach
roboczych, a na koniec odbyta sie dyskusja na temat wizji i misji zawartej
w Strategii Rozwoju Gminy — czy i w jakim stopniu pokrywata sie ona z ideg
mieszkancéw. Na podsumowanie spotkania zostata rozdana mieszkancom
ankieta do wypetnienia, a takze ruszyty zapisy do grup roboczych dla oséb
chcacych bardziej zaangazowac sie w projekt.

222

Pierwsze wspdlne spotkanie na Maslicach odbyto sie w kwietniu,
w siedzibie RO, na ktdre zostali zaproszeni mieszkancy, czionkowie Rady
Osiedla oraz przedsigbiorcy. Podobnie jak w Miedzyborzu na wstepie byta
krotka prezentacja nt. partycypacji spotecznej, potem odbyty sie zajecia
stolikowe. Na koniec rozdano ankiety i podpisano lokalny dokument
tzw. ,Deklaracje Maslickg” mowigca m.in. o zréwnowazonym rozwoju osiedla
oraz nawotujgcg inwestoréw do wspdtpracy z lokalng spotecznoscia.

Z kolei w Miedzyborzu w tym samym miesigcu (kwiecien) odbyto sie
kolejne spotkanie z lokalng spotecznoscig. Byt to tym razem spacer badawczy
majgcy na celu zapoznanie sie z istniejgcymi przestrzeniami publicznymi, ktére
mogtyby stac sie bardziej atrakcyjne dla mieszkancéw. Po spacerze odbyty sie
zajecia stolkowe, w ramach ktérych lokalna spotecznos¢ miata okazje
zaproponowa¢ miejsca wymagajgce interwencji wraz z  konkretnymi
rozwigzaniami. Sugerowanymi terenami zostaty obszary: odnowiony skwer
wrynku, stary park oraz plac wraz z terenem zielonym przy MGOK-u.
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Podczas dyskusiji i koncowej prezentacji wynikéw zostat wybrany jeden obszar
(przy MGOK-U), ktéry podlegat pdzniejszym pracom projektowym.

PR

W maju na Maslicach odbyt sie “Maslicki Dzien Sportu”, podczas ktérego
przedstawicielki projektu przeprowadzity rownolegle dwa badania: pierwsze
dotyczace identyfikacji wspdlnych przestrzeni publicznych na terenie osiedla
oraz drugie - pomystéw mieszkancow na sposob zagospodarowania Stawu
Krolewieckiego z podziatem na dwie grupy spoteczne — dorostych oraz dzieci.
W efekcie czego wytypowano 6 miejsc, gdzie mieszkancy sie spotykajg.
Wszystkie te obszary zostaly przeanalizowane przy prowadzeniu badan
terenowych studentow | roku studiéw magisterskich Gospodarki Przestrzennej
Uniwersytetu Wroctawskiego.

Tymczasem w Miedzyborzu, w potowie maja odbylo sie pierwsze
praktyczne spotkanie, podczas ktérego rozpoczat sie kolejny etap projektu —
czyli budowa mebli miejskich. Materiaty w postaci palet zostaty dostarczone
grupie roboczej przez przedsiebiorcow. Jednoczesnie byt to tez moment,
w ktorym zakonczyt sie etap zbierania ankiet w Miedzyborzu.

PR

W czerwcu praca nad meblami miejskimi byta dalej kontynuowana.
Zakonczono obrobke oraz ruszyt etap projektowania i konstruowania mebli.
Warto podkresli¢, iz w tym procesie brali udziat nie tylko mieszkancy,
ale rébwniez wtadze miasta w osobie burmistrza.

Jednoczesnie na Maslicach odbyly sie zajecia terenowe studentéw | roku
studibw  magisterskich  Gospodarki  Przestrzennej UWr pod opiekg
koordynatoréw z Zaktadu Zagospodarowania Przestrzennego UWr.

Zakres prowadzonych badan zostat podzielony na trzy oddzielne
elementy: badania przeptywu ruchu transportu indywidualnego, aktualizacja
mapy dziatalno$ci gospodarczej, a takze mapowanie behawioralne wraz
z waloryzacjg krajobrazu metodg krzywej wrazen Wejcherta i metodg oceny
waloréw estetycznych krajobrazu wg Kowalczyka.

Odbyto sie takze spotkanie z mieszkancami i przedstawicielami RO,
na ktérym zaprezentowano wstepne wyniki badan terenowych, po czym odbyta
sie dyskusja. Przedstawiono réwniez makiety stworzone przez studentéw
Il roku studiow licencjackich Gospodarki Przestrzennej UWr obrazujgce projekty
zagospodarowania przestrzennego Stawu Krolewieckiego. Na zakonczenie
uczestnicy oceniali rozwigzania przestrzenne zaproponowane przez studentéw.
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Dla os6b nieobecnych na spotkaniu - przygotowano elektroniczng wersje
gtosowania® wraz z mozliwoscig komentowania.

Czerwiec byt réwniez okresem, kiedy przedstawicielki projektu braty
udziat w dwdch  wydarzeniach, waznych z punktu widzenia lokalnej
spotecznosdci i ich partycypacji, ale takze samego merytorycznego zaplecza
naukowego. Byty to: 5. Forum Praktykéw Partycypaciji oraz piknik deweloperski
,Zyi i Mieszkaj we Wroctawiu” organizowany przez Polski Zwigzek Firm
Deweloperskich.

W przypadku pikniku deweloperskiego zespdt projektowy miat mozliwose
pogtebienia wiedzy na temat sposobdw partycypaciji deweloperdw i inwestorow
wraz z mieszkancami. Odbyta sie rowniez debata prowadzona przez
przedstawicielki projektu i dotyczyta ona nie tylko wynikéw przeprowadzonych
badan w ramach ,Projekt P. Przestrzenn Partycypacji PROspotecznegj”,
ale réwniez istotnosci rozmowy kazdego z interesariuszy (zainteresowanych)
podczas wprowadzania zmian w przestrzeni publicznej okreslonej grupy
spoteczne;.

Ostatnie dziatanie odbyto sie pod koniec czerwca w Miedzyborzu i byt
to moment, gdzie zakonczyt sie etap zarébwno budowania jak i wykonczenia -
o$wietlenie i wprowadzenie zieleni urzgdzonej. W ramach tego spotkania,
na zakonczenie zorganizowano wraz z mieszkancami wspdlny piknik, podczas
ktérego toczyta sie dyskusja na temat planu zagospodarowania zbiornika
wodnego, co w efekcie doprowadzito do wypracowania wspdinych
rekomendaciji mieszkancow i wtadz w odniesieniu do projektu.

‘https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=-b5xKxM7MkS 19B9awieNDMENSYYyIRZDgu8U
R_YPmMOhUQVNINVAZTFKOUIVVQOY3Nks4MTNYUIc2Ty4u
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1. GLEBA

Na jakosc plonow wplywa nie tylko jakosc ziarna. Ziarmo zebrane z najlepszych
Zniw nie zakietkuje lub obrodzi znacznie ubozej, niz mozna by byfo Sie tego
spodziewac, jezeli gleba, na kiorej zostanie posadzone, bedzie nieurodzana.
Nalezy o nig odpowiednio zadbac i przygotowac pod nasadzenie. Jest ona
zroznicowana w zaleznosci od tego, gdzie Sie znajduje - grunt mafego miasta
reaguje zupefnie inaczel niz grunt osiedla wielkomigjskiego. Gleba w przypadku
Projektu sg migjsca i uczestnicy procesu partycypacyjnego.

MIEJSCA | AKTORZY

W naszym projekcie znaczaca role odegraty zarébwno migjsca, jak i sami
uczestnicy projektu. Stworzony przez nas plan dziatania z czasem
dostosowywatySmy do zmieniajgcego sie otoczenia. Na ostateczny proces
w danym miejscu wptyw miato bardzo duzo czynnikdw.

Swoje dziatania rozpoczetySmy na Maslicach. Osiedle to lezy
w granicach administracyjnych Wroctawia w jego pdtnocno-zachodniej czesci,
do ktérego zostaty przytaczone z poczatkiem XX wieku o charakterystycznej
wigjskiej zabudowie. Wedtug stanu z 15 grudnia 2017 jednostke tg zamieszkuje
10 226 osoéb. Jej teren zajmuje gtéwnie zabudowa jedno- i wielorodzinna.
Obiekt, ktéry wzietySmy pod uwage, Staw Krdlewiecki, oprocz
zagospodarowania wynikajgcego z WBO i ,miejsca centralnego”, zostat takze
wybrany przez nas ze wzgledu na wigksze mozliwosci rozwojowe
i inwestycyjne. Argumenty te popiera fakt, ze osiedle w tamtej okolicy ulega
rozbudowie, a co za tym idzie — migjsce to ma szanse by¢ bardziej funkcjonalne
niz dotychczas. Dodatkowymi atutami sg blisko$¢ przystankéw komunikacji
publicznej, a takze marketu.

Odnoszac sie do aktorow wystepujgcych w procesie partycypacji na
wroctawskim osiedlu, nalezy uwzgledni¢ tutaj zaréwno ich charakterystyke, jak
i role oraz korzysci zwigzane z projektem.

Studentki gospodarki przestrzennej, cztonkinie KNGP Uniwersytetu
Wroctawskiego - Zainteresowane procesami spotecznymi w miescie, gtéwnie

partycypacjg spoteczng w planowaniu przestrzennym.
Zaktad Zagospodarowania Przestrzennego - jednostka Uniwersytetu
Wroctawskiego, opiekujgca sie Kotem Naukowym. Pracownicy

Zaktadu stanowili  wsparcie  merytoryczne i praktyczne w  zakresie
partycypaciji spoteczne;.
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Rada Osiedla Madlice — organ pomocniczy wiadzy samorzgdowej

sprawujgcy piecze nad osiedlem, posredniczacy pomiedzy mieszkancami
a urzedem Wroctawia.

Mieszkancy osiedla — grupa spoteczna, do ktdrej kierowany byt caty
proces. Umozliwili oni identyfikacje probleméw i zapotrzebowania
na zagospodarowanie terenu wskazanego w drodze konsultacji z nimi.

Lokalni przedsiebiorcy — osoby prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza
w obrebie Maslic, ktére wspieraty projekt na zasadzie partnerstwa.

Deweloperzy — przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalnos¢ z zakresu
budowy i gospodarowania nowymi nieruchomosciami, majgcy wkiad

w rozbudowe osiedla.
222

Miedzybdrz to miejscowos¢ oddalona o ok. 50 km na pdtnocny-wschéd
od Wroctawia, na granicy wojewodztw dolnoslaskiego i wielkopolskiego. Jest
zamieszkiwany przez 2362 osoby (2017). Z punktu widzenia tematu badan
naukowych miasteczko stanowito bardzo dobry materiat — Swiadomos¢
partycypacyjna mieszkancoéw w planowaniu przestrzennym nie byfa
tu powszechna.

W przypadku aktoréw, oprdcz wezesniej wymienionych studentek KNGP
i pracownikéw ZZP UWr, ktérzy sg stali w obu procesach, lista prezentuje sie
w nastepujgcy sposob.

Urzad Miasta i Gminy w Miedzyborzu — organ wtadzy samorzadowej,

zarzadzajgcy komorkami  odpowiedzialnymi m. in. za zagospodarowanie
przestrzenne czy inwestycje publiczne. Posiada on petng decyzyjnosé
w kwestiach zmian i rozwoju gminy.

Mieszkancy Miedzyborza - lokalna spoteczno$¢ znajgca problemy

miasta, identyfikujgca bezposrednio przyczyny konfliktbw przestrzennych.
Spotecznos¢ miasta  nie  uczestniczyta aktywnie we  wczesniejszych
konsultacjach spotecznych.
Lokalni przedsiebiorcy — firmy badz osoby prowadzace swojg dziatalnos¢
w granicach Miedzyborza, ktére wspieraty projekt na zasadzie partnerstwa.
Instytucje kultury — Miejsko-Gminny Osrodek Kultury (MGOK), inicjujacy
dziatania spoteczne, kulturalne, a takze rozwdj lokalnej spotecznosci.

Obie jednostki, w ktoérych zostaly przeprowadzone procesy
partycypacyjne, pozwalajg na okreslenie podstawowych cech ich uczestnikow,
istotnych z punktu widzenia grupy eksperckiej. Warto réwniez wskazac
predyspozycje, ktérymi powinien sie wykazywaé zespdt interdyscyplinarmny,
by proces przebiegat zgodnie z ustalonym wczesniej programem.
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Po rozpoznaniu aktoréw stworzono 6 person odbiorcéw. Na ich
podstawie wytoniono idealne przymioty poszczegdinych grup (ryc. 2).

PERSONY - profile idealnych postaci, w ktdérych w oparciu o nasze
obserwacje okreslamy kim jest nasz odbiorca dziatan, czym sie
zajmuje, jakie ma problemy, jakie ma ambicje, czego sie obawia.

GRUPA EKSPERCKA

- Umiejetnos¢ identyfikacji problemdw lokalnej spotecznosci
- Wiedza i wsparcie praktyczne na kazdym etapie projektu
- Aktywne stuchanie

- Umiejetnos¢ taczenia intereséw grup zainteresowanych

- Kompetencje

- Umiejetnosci mediacyjne

- Komunikatywnos¢

- Elastycznosc

@ UczeLnia

. - Wsparcie merytoryczne
M - Zaplecze techniczne
\ - Umiejetnosc taczenia interesow z innymi jednostkami

pomocniczymi
- Innowacyjnosc¢

SPOLECZNOSC LOKALNA

- Che¢ do dialogu i aktywnego dziatania

- Poczucie wiezi i odpowiedzialnosci za miejsce

- Definiowanie potrzeb i probleméw zwigzanych z otoczeniem
- Kreatywno$¢

- Swiadomos$¢ spoteczna

LOKALNY LIDER

- Znajomos¢ grup interesariuszy

- Poczucie odpowiedzialnosci spotecznej
- Aktywnos¢ spoteczna

- Umiejetnosci mediacyjne

- Zaufany inicjator

ORGANY WEADZY SAMORZADOWE]

@ @ - Che¢ do podjecia dialogu
- Otwarto$¢ na partnerstwo z innymi grupami
{ @ - Zrozumienie mieszkancow

- Wspdttworzenie tozsamosci miejsca

LOKALNI PRZEDSIEBIORCY
@ - Chec do podjecia partnerstwa lokalnego
- Poczucie odpowiedzialnosci spotecznej

m - Wsparcie specjalistyczne, techniczne i materialne

Ryc. 2. Idealne cechy ,person”.
Zrédio: opracowanie wiasne
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/vV. ZASADZENIE

Tak jak nasionko nalezy w ogpowiedni sposob urmiescic w glebie,
tak niezbeadne informacje trzeba przekazac po prostu DOBRZE.

WAZNE JEST WSPARCIE

ZdawatySmy sobie sprawe z trudnosci, ktére wynikaty z braku funduszy,
dlatego tez szukalySmy mozliwosci finansowania z réznych Zrédet.
W  Miedzyborzu pomocna okazata sie lokalna liderka, ktéra w okresie
poprzedzajgcym date spotkania z mieszkancami zwrdcita sie do lokalnych
przedsigbiorcow oraz dyrektorki szkoty zawodowej, zapraszajgc ich
do podjecia wspotpracy.

Przed rozpoczeciem spotkania edukacyjnego, odbyty sie rozmowy
z zaproszonymi gos¢mi. Naszym celem byto uzyskanie materiatdw niezbednych
do zagospodarowania przestrzeni publicznej oraz wsparcie techniczne. W tym
miejscu nalezy podkresli¢, ze bardzo wazne jest, aby mowi¢ wprost o tym,
czego potrzebujemy do realizacji projektu i co, w ramach wspdipracy,
otrzymajg w zamian zainteresowani wsparciem.

ALE CO NAJPIERW?

Pierwszy etap konsultacji spotecznych zawsze powinien rozpoczynac sie
od prelekcji na temat poruszanego zagadnienia, gdzie w sposéb rzetelny
imozliwie jak  najbardziej skondensowany  przedstawione  zostang
najwazniejsze informacje. Nalezy pamieta¢, ze kazda osoba biorgca udziat
w rozmowach jest inna, dlatego wykiad powinien by¢ jak najprostszy
w odbiorze i nieprzyttaczajgcy.

Dobry uczestnik = swiadomy uczestnik!

Poczatek procesu partycypaciji to czas, kiedy nalezy rozwia¢ wszelkie
mity i watpliwosci dotyczgce planowania przestrzennego, ktadgc szczegdiny
nacisk na prawa, ktére przystugujg kazdemu obywatelowi. Mieszkaniec,
przedsigbiorca czy urzednik wiedzgc, jakie ma narzedzia, chetniej bedzie
podejmowat dziatania, ktdére pozwolg mu aktywnie uczestniczy¢ w procesie
projektowym. Czesto brak zaangazowania wynika z niewiedzy i strachu przed
nowymi rzeczami.
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Kilka cech dobrego wprowadzenia.
v’ krotkie, pozbawione natfoku informacji;
v’ oparte na obrazujgcych przyktadach,
v’ prosty jezyk, pozbawiony specjalistycznego
sfownictwa,
v zawiera najwaznigjsze oraz podstawowe
informacje dotyczgce procesu projektowego

Nie tylko tre$¢ jest wazna, ale rowniez sposéb w jaki zostanie
przekazana, zatem nalezy pamieta¢ o usmiechu i pozytywnym nastawieniu.
Kazdy uczestnik powinien poczu¢ sie wazny, a dystans pomiedzy prelegentem
a stuchajagcym musi by¢ jak najmniejszy, aby panowata luzna, a zarazem
stosowna atmosfera. Dogodne warunki sprawig, ze uczestnicy chetniej bedg
mowi¢ o swoich pomystach, uwagach.

Dobre rady:

v/ Zastanow sie, jakie tresci sg naprawde istotne.

v\ Zanim wystgpisz, upewnij sie, ze tres¢ jest zrozumiata
dla kazdego, przedstaw jg laikowi i zapytaj o opinie.

PIERWSZE WYZWANIA

Jednym z pierwszych wyzwan, ktére przed nami staneto przy organizacii
spotkania z mieszkancami byt sposdb dotarcia z informacjg do jak najwiekszej
liczby oséb. Okazato sie to trudne i po raz kolejny podesztySmy do sprawy
indywidualnie dla kazdego miejsca. W Miedzyborzu najlepszg drogg okazaty sie
plakaty (ryc. 3), ktére rozwieszone byty w miejscach spotkan mieszkancow
(przystanki, sklepy). Zawieraty one najwazniejsze informacje, jednoczesnie
majac bardzo prosta i ciekawg forme.

INTERNET? NIEKONIECZNIE DOBRA DROGA

W przypadku Maslic, zgodnie stwierdzitySmy, ze najlepszym kanatem
kontaktu i propagowania konsultacji spotecznych bedzie Internet, a konkretnie
fanpage nalezacy do Rady Osiedla, ktéry cieszy sie duzym zainteresowaniem.
Z biegiem czasu okazato sig, ze byt to btad, gdyz pomimo kilkukrotnego
udostepnienia informacji o wydarzeniu, ginety one wsréd innych wiadomosci
z zycia Masliczan. Finalnie konsultacje na osiedlu byty dos¢ kameralne, za to
w Miedzyborzu zainteresowanie przeszto nasze najsmielsze oczekiwania.
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j Serdecznie zapraszamy Cig

na spotkanie dotyczace przestrzeni publicznej miasta.
Pracujesz w Miedzyborzu? Uczysz si¢ tutaj?
Zalezy Ci na dobrym funkcjonowaniu miasta?
To spotkanie jest dla Ciebie!
Poznasz gars$¢ praktycznych porad na temat tego co mieszkancy

Migdzyborza moga zrobi¢ z przestrzenia publiczna,
jakie sa prawa decydowania o przestrzeni publicznej
mieszkanca kazdej polskiej miejscowosci i jakie przynosi to korzysci.
W drugiej czesci porozmawiamy wspolnie o tym co nas boli,

a co nam si¢ podoba w przestrzeni Migdzyborza.
Wszystkie uwagi beda wzigte pod uwage w dalszej czgsci
projektu prowadzonego w Migdzyborzu
o ktorego szczegotach opowiemy na spotkaniu.

Wzmm’f wuasty! Serdecauie 27)"7&'&2&«7/
253 warca 2006, 16:00
M.'ﬂ'sbo-awﬁ Obrodele &:7 .rM:;de

Ryc. 3. Plakat promujgcy ,Projekt P.” w Migdzyborzu.
Zrédto: opracowanie wiasne

KROTKO | NA TEMAT

Prace nad trescig prezentacji trwaty dos¢ dtugo, co wiecej inne rzeczy
zostaly podkreslone podczas wystgpienia na Maslicach, a inne w Miedzyborzu.
Indywidualne rozpatrywanie potrzeb jest tutaj podstawa, dlatego tak wazne jest
poznanie danej spoftecznosci, zanim sie przejdzie do realnych dziatan.
Prezentacja w obu przypadkach zawierata wytgcznie podstawowe
i najwazniejsze informacje (ryc. 4, ryc. 5). Naszym celem byto zainteresowanie
zgromadzonych  tematem  planowania  przestrzennego, jednoczesnie
nie przyttaczajgc nadmiarem informacii.
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Ryc. 4. Spotkanie edukacyjne — Migdzyborz.
Zrédio: opracowanie wiasne

Ryc. 5. Spotkanie edukacyjne -Maslice.
Zrédio: opracowanie wiasne
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PREZENTOWANE TRESC/

Celem prezentacji (ryc. 6, ryc. 7) byto podniesienie $wiadomosci
mieszkancoéw na temat mozliwosci dziatania w ich najblizszym otoczeniu
poprzez oddolne inicjatywy — czy tez ukazaniu ich realnego wptywu na jako$¢
przestrzeni. Miata ona tez petni¢ wstep do czesci warsztatowej spotkania.

Prezentacja zawierata m.in.:

»  zalozenia projektu;
» wprowadzenie do dokumentdw planistycznych w gminie;

e po co istniejg tzw. planisci?;
e czym jest partycypacja?;
* inspiracje do dziatania.

=
22

[ Tt

Ryc. 6. Prezentacja w Miedzyborzu.
Zrédio: opracowanie wiasne

Ryc. 7. Prezentacja na Maslicach.
Zrédio: opracowanie wiasne
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V. KIELKOWANIE

I Dobrze zidentyfikowany problem jest podstawa do dziatania i proby napraw I
oraz zmian. Etapemn po posadzeniu jest kietkowanie, lecz aby nastapit ten

| proces ziarmo powinno trafic na zyzny grunt. Co to oznacza w praktyce? Aby |
efekiem koricowym naszego przedsiewziecia byl soczysty owoc czyli

I poanoszenie swiadomosci partycypacyjne), nalezatoby najplierw porozmawiac

I nad perspektywarmi pomystu do ktdrego chcemy dazyc.

POBUDZAMY DO ROZMOWY

Problemy i zmiany w przestrzeni publicznej najszybciej zauwazg jego
uzytkownicy czyli mieszkancy. Na pierwszym spotkaniu jakie odbyto sie
zarowno w Miedzyborzu jaki i na Maslicach, zostaty zaprezentowane
podstawowe tresci jakie powinien zna¢ kazdy $wiadomy obywatel,
od wyjasnienia pojecia partycypacji przez aktoréw wszystkich proceséw
do inspiracji oraz realizacii
projektow. W obu
przypadkach sprzyjajgcy
ukfad stolikéw na sali
przystuzyt sie realizacii
“gry na emocjach” (ryc. 8)
polegajacej na
przekazaniu odczuc
odbiorcéw  na  temat
wybranych przestrzeni
publicznych w ich “matych
Ojczyznach” za pomocg
piktogramow.

lkony dzieki swojej

) Ryc. 8. Piktogramy z ,Gry na emocjach”.
prostocie oraz Zrédto: opracowanie wiasne

dostosowaniu  symboliki

do przestrzeni odegraty swojg role perfekcyjnie. Zarowno w Miedzyborzu,
jakina Maslicach opinie mieszkancéw byty konfrontowane ze sobg,
poddawane dyskusji oraz zasugerowano rozwigzania. Co istotne, w obu
przypadkach przy stolikach znajdowaly sie osoby z réznych grup spotecznych,
w tym wspdtautorki, osoby decyzyjne (np. Burmistrz, Rada Osiedla), ktére na
réwni z obywatelami zaopiniowaty obecne zagospodarowanie przestrzeni oraz
poddaty sie dyskus;ji.
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Na poczagtku warsztatéw
byly wyswietlane fotografie
siedmiu miejsc na terenie
omawianych wowczas
obszaréw. Patrzagc na
pojawiajgce  sie  zdjecie
nalezato sposrod
kilkunastu ikon wybra¢ te
ktére pasujg do nigj
najbardziej (ryc. 9, ryc. 10).

Ryc. 9. Warsztaty w Miedzyborzu — grupa 1. L. . ) .
Zrédio: opracowanie wiasne Cwiczenie miafo za zadanie

wywofa¢ emocje  wsrdd
uczestnikbw oraz sktoni¢
do wypowiadania opinii na
temat danej przestrzeni.
Nastepnie przeszliSmy do

wspolinego okreslenia
stabych i silnych stron
przestrzeni publicznych

w Miedzyborzu.

Koncowym elementem
byta dyskusja na temat
wizji i misji zawarte

Ryc. 10. Warsztaty w Miedzyborzu — grupa 2.
Zrédio: opracowanie wiasne w Strategii Rozwoju Gminy

— czy jest ona utozsamiana

z ideg  mieszkancow.
Te konkretne poczagtkowe
zagadnienia zostaty
przetozone na  osiedle
Maslice (ryc. 11, ryc. 12).

Ryc. 11. Warsztaty na Maslicach.
Zrédto: opracowanie wiasne
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Ryc. 12. Warsztaty na Maslicach — ,Gra w emocje”.
Zrédto: opracowanie wiasne

ROZMOWA - TAKI TRUDNY TEMAT

Komunikacja werbalna, niewerbalna, znaki, gesty i stowa - wszystkim
tym postugujemy sie w procesie partycypacji. Po tatwym i przejrzystym
wytozeniu projektu lub zamystu nalezatoby rozpatrzy¢ co sie nam podoba, co
mozna zmodyfikowa¢ i poprawi¢ lub z czym sie nie zgadzamy. Moment
kietkowania jest kluczowy w realizacji dalszej wspotpracy miedzy wszystkimi
aktorami w przedsiewzieciu. To w tym momencie rozmawiamy. To wifasnie
mieszkancy powinni sie wypowiedzie¢ na temat proponowanych zmian,
koncepdji czy inicjatyw.

Warto nadmieni¢, ze rozmowa nhie polega na przekazaniu “swoich” racji,
negowaniu innych pomystéw, dostarczaniu swoich pogladéw czy perspektyw,
ukazywaniu wyniostosci sytuacji. Rozmowa w projekcie partycypacji to
wymiana poglgddéw, mysli i pomystéw, ale takze kompromisy i stuchanie innych
na tym samym poziomie. Nie wykluczamy zadnej osoby z konsultacji
spotecznych, starszej, mtodszej czy rowniez dzieci. Wszyscy mozemy mieC
odmienng wizje projektu co przyczynia sie do wspdlnej pracy, wymiany
pogladdéw i opinii.

Wspdtpraca ma na celu doskonalenie naszych wspdlnie podejmowanych
decyzji. Nie powinnismy zamyka¢ sie w sobie, gdy nasz pomyst zostanie
odrzucony czy zmodyfikowany. Nawet jesli nie mamy koncepcji na dang
realizacje lub spotyka sie ona z dezaprobatg, powinno sie pamieta¢, iz znajda
sie inne przedsiewziecia, w ktérych moze by¢ zastosowany.

45



TECHNIKI PARTYCYPACJI

Rozmowy mozemy przeprowadza¢ w roéznych formach. Nie ma
zadnych przeszkdd by konwersacja odbyfa sie na Swiezym powietrzu, festynie
czy w Swietlicy. Wazne jednak jest by miejsce zrzeszato mieszkancéw, a nie
dzielito. Unikamy miejsc, ktdre sg przypisane do jednej grupy spoteczne;.
Chyba, ze wtasnie do niej kierujemy inicjatywy. Powinno sie wybiera¢ lokalizacje
tatwo dostepng dla wszystkich.

W kwietniu w Miedzyborzu wraz z chetng grupg mieszkancow
wybratySmy sie na spacer badawczy (ryc. 13, ryc. 14). Taka terenowa forma
partycypacji ma na celu
pozyskanie opinii, zastrzezen
i watpliwosdci, a takze
zapoznanie sie z istniejgcymi
przestrzeniami publicznymi.
Po spacerze odbyty sie
pierwsze zajecia  stolikowe
(ryc. 14), na ktorych
uczestnicy mieli mozliwose
zaproponowania miejsc

wymagajgcych  zmian  oraz

A

konstruktywne propozycje B yC. 13. Spacer badawy w Migdyborzu.
rozwigzan. Zrédio: opracowanie wiasne

Zalecanymi migjscami  zostaty:
skwer przy rynku, stary park oraz
teren zelony przy MGOK-u.
Wszystkie pomysty zostaty
spisane, narysowane badz
powiedziane. Kazda forma
prezentacji wizji mieszkancow
zostata uwzgledniona,
zaprezentowana i szczegoétowo
omowiona (ryc. 15).

Podczas burzliwych

- — dyskusiji oraz ostatecznej
Ryc. 14. Spacer badawczy z mieszkancami. . o
Zrédio: opracowanie wiasne prezentagcii wynikéw zostat

wyselekcjonowany jeden teren
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(przy MGOK-u), ktory w pdzniejszym etapie zostat zagospodarowany wspdlnie
przez mieszkancéw, za pomocg samodzielnie wykonanych mebli miejskich
zpalet dostarczonych przez przedsigbiorcéw. Na koncu  spotkania
miedzyborzanie zostali poproszeni o wykonanie swojej mapy percepcyjnej -
prezentujgcej ich punkt widzenia miasteczka (ryc. 16).

Ryc. 15. Zajecia stolikowe z mieszkancami Miedzyborza.
Zrédto: opracowanie wiasne

e — - Y
S | vt d_
I N ! 3 i i [
Al N v ‘
HAREN ‘ | et .
) s \ | . F
/, \‘ PiiaLON 1 \,,J‘ ‘ (i 7/ i \\
e } ‘\ C [ / \
;;;;’E“ J k/U“ ’ | (4,
bp J\mm | \)
D! p— -
[ | < / k | M
B3l ¥ A = 3 / s\ 1 /L
EV ~)‘7\j‘ Q/& Tl :7 / F ﬂ
w2 N B
([ CHANIN = ( -y \ \
/,f \\ 1 € “\ Q va\q T E*{ o «V) " ~\
| \ | @ A
/’ \? ——— | B -t \ \ e
) =By M| | £ 3 .
\5 1 8] \ N\
|$ ~ B088 ) 7 = —~h \
I { | Lg02%1 | 03¢oDel
0 5—mmm ¥ ) \ %

Ryc. 16. Mapa percepcji miasta jednego z mieszkancéw Miedzyborza.
Zrodto: opracowanie wiasne
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Natomiast na Maslicach w maju odbyt sie dzier sportu w postaci zabaw,
konkurséw i réznych animacji pod gotym niebem (ryc. 17). Opisywany dzien
festynu zostat przez nas wykorzystany na zapoznanie sie mieszkancow
z projektem partycypacji na osiedlu. Przyciggniecie uwagi lokalnej ludnosci byto
mozliwe dzieki duzej gabarytowo tablicy oraz uproszczonej mapie osiedla.
Ale nie byle jakiej mapie. Mapa percepcyjna to metoda obrazujgca
postrzeganie przez ludnosc

przestrzeni  osiedla  czy
miasta. Powstajaca
graficzna prezentacja wizji
mieszkancow jest oparta na
ZNajomosci obszaru,
petnigcych funkcji w  nim
oraz nadanej wartosci.

Ryc. 17. Maslicki Dzien Sportu.
Zrédto: opracowanie wiasne

Rownolegle drugim celem jaki
zrealizowano  na  festynie  to
stworzenie koncepcji mieszkancow
podzielonych  na  dwie  grupy ]
spoteczne:  dzieci i dorostych; Ryc. 18, Masicki Dziers Sportu—
na zagospodarowanie Stawu zagospgdarowanie Stawu Krélewieckiego.

, . . Zrédio: opracowanie wtasne
Krolewieckiego (ryc. 18).

Urozmaiceniem dla uczestnikow byta mozliwos¢ wyrazenia opinii, uwag
czy wizji na kolorowych karteczkach samoprzylepnych, ktére nastepnie byty
przyklejane na plansze z mapg otoczenia stawu  (ryc.  19).
Przy takich zajeciach warto pomysle¢ o opiece dla naszych najmtodszych
obywateli. Pomysty z graficznymi prezentacjami osiedla przyjety sie z wyrazng
aprobatg lokalnej ludnosci, zwtaszcza dzieci, gdzie forma
i tres¢ byty bardzo przystepne i zrozumiate (ryc. 20, ryc. 21).

48



W rezultacie uzyskano
szes¢ obszarow gdzie
mieszkancy  preferujg
sie spotyka¢ ispedzac
czas. Sg nimi m.in.:
tereny  Zzlokalizowane
przy zbiornikach
wodnych, ciekach, przy
szkole ale  rowniez
kawiarnie oraz

Ryc. 19. Opinie, uwagi, wizje — Staw Krélewiecki. piekarnie. Wszystkie
Zrédio: opracowanie wiasne uwagi i rekomendacje
zostaly wziete pod uwage przy prowadzeniu badan terenowych studentéw

| roku studiéw magisterskich na kierunku Gospodarka Przestrzenna UWr.

Ryc. 20. Propozycje oséb dorostych na Ryc. 21. Propozycje dzieci na
zagospodarowanie Stawu Krolewieckiego. zagospodarowanie Stawu Krolewieckiego.
Zrédio: opracowanie wiasne Zrédto: opracowanie wiasne
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RozwoOJ MEODEJ ROSLINY - ETAP BUDOWY

Po kietkowaniu zasadzonego ziarna nastepuje efektywny wzrost naszej
rodlinki. W tym momencie przystepujemy do budowy oraz realizacji
zamierzonych celéw.

W polowie maja w Miedzyborzu odbyto sie pierwsze spotkanie
praktyczne,  podczas
ktérego rozpoczeta sie
realizacja koncepciji

mieszkancoéw co do

zagospodarowania

terenu Zielonego
przy MGOK-u (ryc. 22,
ryc. 23). Jednoczesnie
byt to czas zakonczenia
badan ankietowych.

Dostarczone materiaty Ryc 22 Malowanle palet.

od przedsi @biOI’COW Zrédio: opracowanie wiasne
byty wstepnie

cbrobione o 3 W 7+~

i zakonserwowane.
Juz na poczatku
czerwca widoczne
efekty prac stanowity
zachwyt dla
obserwatorow.
Powstate tfawki, stoty
oraz pergola podniosty

atrakcyjnosé i estetyke Ryg. 23. Wstepna obrdbka palet.
Zrodio: opracowanie wiasne

terendw zielonych.
Warte podkreslenia jest uczestnictwo nie tylko mieszkancéw ale réwniez wiadz
miasta w postaci burmistrza.

W miedzyczasie na Maslicach odbywalty sie zajecia terenowe studentéw
| roku mgr Gospodarki Przestrzennej UWr, podczas ktérych przeprowadzono
badania - przeptyw ruchu transportu indywidualnego, aktualizacja mapy
dziatalnosci gospodarczej oraz mapowanie behawioralne wraz z waloryzacjg
krajobrazu metodg krzywej wrazeh Wejcherta i metodg oceny walorow
estetycznych krajobrazu wg Kowalczyka.
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Finalnym
efektem realizacji
koncepdiji projektu
mieszkancow
w Miedzyborzu  byto
zakonczenie prac
budowlanych
i wykonczeniowych
(oswietlenie, sadzenie
roslinnosci).

Ryc. 24. Meble migjskie w Migdzyborzu.
Zrédto: opracowanie wiasne

Na zakonczenie naszych dziatan zostat zorganizowany piknik (ryc. 24)

w Miedzyborzu.
Zrédto: opracowanie wiasne

Koncowym etapem
naszych dziatan na osiedlu
Maslice byly konsultacje
spoteczne dotyczgce
zagospodarowania
przestrzennego stawu przy
ulicy Krolewieckiej
woparciu o  stworzone
przez studentow
gospodarki  przestrzennej
UWr wizualizacje w formie
makiet (ryc. 26).

wraz z konsultacjami
na temat planu

zagospodarowania
zbiornika wodnego, co
w efekcie doprowadzito

do wypracowania
wspolnych

rekomendaciji
mieszkancow i wiadz
w odniesieniu

do projektu (ryc. 25).

Ryc. 26. Ksltacje spofeczne na Maslicach.
Zrédto: opracowanie wiasne
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Wypracowanym owocem przez
mieszkancow byty wiasnorecznie
zrobione przez nich meble miejskie
(ryc.27)  w  migjscu, ktére sami
wyznaczyli — staw przy skrzyzowaniu ulic
Potokowa oraz Slezoujécie. Obszar ten
czesto jest wykorzystywany do lokalnych
wydarzen  plenerowych. W  drugiej
potowie sierpnia  wraz =z sgsiedzkim

ruchem ,Kolektyw Pomystow”, bez
naszej pomocy, mieszkancy stworzyli
grupe robocza (ryc. 28), ktéra
przygotowata z palet meble miejskie na
lokalny piknik. Mate inicjatywy
przeobrazajg sie w ,wielowymiarowe”

projekty mieszkancow (ryc. 29). Ryc. 27. Stot z palet na Maslicach.

Zrédio: Renata Cierniak

Ryc. 28. Prace wykonczeniowe podczas budowania mebli miejskich
na osiedlu Maslice.
Zrédio: Renata Cierniak

Ryc. 29. Meble migjskie w okolicy stawu na Maslicach.
Zrédto: Renata Cierniak
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VI. NAWOZENIE

Roslina, aby mogita dobrze i zdrowo rosnac potrzebuje wsparcia - nawozu. Jest on
niezbedny, szczegdinie w mig/scach, gadzie gleba jest kiepskie/ jakoscl. Nalezy
dobrac wiasciwa mieszanke mineratow | zaadbac, aby zostala uzyta w ocpowiednim
czasle. Podobnie jest z dzialaniami w ramach programu  partycypacyjnego,
wszystkie powinny byc umigjetnie dobrane i waroZone, kiedy sa potrzebne.

NIEZBEDNY ELEMENT PRAWIDEOWEGO ROZWOJU

Okreslenie ,nawozenie” symbolizuje dziatania rozpoczynane przez
inicjatorow partycypacji, ktére majg za zadanie wspiera¢ i napedzaé caty
projekt. Etap ten jest bardzo wazny, gdyz w zaleznosci od tego, czy dobrze
zdiagnozuje sie teren i dobierze metody, takie przyniesie efekty w pdzniejszych
etapach. Wszystko zaczyna sie¢ od przygotowania przemyslanego planu
dziatania, okreslenia celéw, az po wybdr konkretnych srodkdéw do ich realizacji.
W celu uporzadkowania mysli przygotowatySmy program partycypacji, ktory
zawierat kilkka niezbednych etapéw. Skladat sie on ze wstepnego zapoznania
z obszarem, dobrania metod badania potrzeb spotecznosci oraz sposobdéw
skutecznego dotarcia z informacjg. Przy czym kazdy etap byt szczegétowo
opracowywany i dopasowywany indywidualnie do danego obszaru.

Bardzo wazne jest sporzgdzenie programu partycypaciil
Przy czym jedna sprawdzona i powtarzalna metoda, ktérg mozna
zastosowac¢ we wszystkich miejscach - nie istnigje i dla obu
obszardw nalezato sporzadzi¢ inne programy.

PRZEDE WSZYSTKIM POZNAJ MIEJSCE

Jednym z pierwszych etapow
jaki  podjetyémy  byta  analiza
wybranych przez miejsc (ryc. 30,
ryc. 31). Polegata ona na ustaleniu
wielkodci obszaru pod wzgledem
liczby  mieszkancéw,  okresleniu
dominujgcej grupy  spotecznej,
poziomu $wiadomosci obywatelskiej,

Ryc. 30. Rozeznanie w terenie.
Zrédto: opracowanie wiasne

dotarciu do lokalnych  lideréw
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i dziataczy oraz pozyskaniu
wynikow réznych badan
przeprowadzanych na danym
obszarze. Zgromadzone dane
nalezato przeanalizowac, by na
ich podstawie dobra¢
odpowiednie  narzedzia  do
dalszej pracy. W tym miejscu

nieocenieni byli lokalni liderzy,

ktorzy najlepiej znajg dang Ryc. 31. Rozeznanlie w terenie —
I staw na Maslicach.
spotecznosc i jej  problemy. Zrédto: opracowanie wiasne

Okazali sie oni doskonatym
zrodtem informacii, ktérych prézno szukac w Internecie czy literaturze.

Poznanie badanej jednostki jest niezmiernie wazne w dalszych etapach
programu partycypacyjnego, gdyz niewtasciwe zatozenia mogg skutkowac
nieodpowiednim podejsciem do spotecznosci, wiadzy lokalnej, a nawet
niewypetnieniem podstawowych celéw podjetego dziatania.

Czy [ISTNIEJE SPOSOB NA SKUTECZNE DOTARCIE
DO MIESZKANCOW ?

Jednym z najtrudniejszych wyzwan jest skuteczne dotarcie do
spotecznosci i nie polega to wytacznie na rozpowszechnianiu informaciji,
ale réwniez na sposobie jej przekazania. Wazne jest, aby tres¢ byta prosta i nie
przyttaczata swojg formg. Nie nalezy uzywac trudnych stow i skomplikowanych
grafik. Ktog, kto spojrzy na plakat, ulotke czy zaproszenie powinien od razu
wiedzie¢ o co tak naprawde chodzi. Ten etap wymaga duzego zaangazowania,
czasu i $rodkéw finansowych. Liczba metod i technik jest nieograniczona,
awiele zalezy od checi i kreatywnosci inicjatora  partycypacij.
Najwazniejsze jest jednak by informacja skutecznie docierata oraz zachecata
spotecznos¢ do uczestnictwa.

SPOSOB NA POZNANIE OPINII  MIESZKANCOW
O DANYM MIEJSCU

Najczesciej wybieranym sposobem na okreslenie potrzeb spotecznosci
jest badanie ankietowe, jednak wbrew pozorom nie jest to fatwe.
Z jednej strony przygotowanie ankiety wydaje sie prostym i szybkim dziataniem
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w celu zdobycia informacj, w rzeczywistosci wymaga dobrego
i profesjonalnego przygotowania,

Pytania muszg by¢ zrozumiate, nie moga sugerowa¢ odpowiedzi
i za pomocg matej ich liczby, gromadzi¢ duzg ilos¢ informaciji. Trzeba pamietac,
ze ankieta nie powinna by¢ jedyng formg zbierania informacii.
Mozna jg traktowac jedynie jako narzedzie, ktére wskazuje droge do dalszych,
pogtebionych badan (np. wywiaddw, spotkan, warsztatow itp.).

METODY INFORMOWANIA SPOLECZNOSC!I WYBRANE
NA POTRZEBY PROJEKTU

Poszczegodlne etapy programéw partycypacji wymagaty szczegétowego
przygotowania. Pierwsza faza wstepnego zapoznania sie z wybranym
obszarem i opracowania programu partycypacji zajeta od 3 do 5 dni rozméw
i burzliwych dyskusji kazde po ok. 2 godziny. Odbywaly sie one
z przedstawicielami uczelni, Rady Osiedla oraz administracji publiczne;.
Wodwczas ustalony zostat cel, metody badan, sposoby promowania wydarzen
i powiadamiania spotecznosci. Na podstawie wstepnego rekonesansu dla
obszaréw opracowano dwa rdzne sposoby promowania projektu.

Dla osiedla zostata wybrana promocja gtéwnie w Internecie za
posrednictwem dedykowanej i stworzonej na potrzeby projektu strony
internetowej, fanpage’a na portalu Facebook Kota Naukowego UWr oraz Rady
Osiedla Maslice.

Powyzsze metody informowaria Sspofecznosci ustalitysmy na podstawie
wstgpnej analizy. Wynikafo z nigj, Ze mieszkaricy sa bardzigj swiadomi swoich
moZzliwosci  partycypacyjnych (oreznie  funkcionujagca Rada Osiedla,
stowarzyszenia, organizacje aziatajgce na rzecz osiedla, wiele spotecznych
iniciatyw). Spofecznosc wykazywarta sie duza aktywnoscig, takze na portalu
Facebook, z ktdrego w duzej mierze mieszkaricy czerpall informacje na termat
osiedla (strony, grupy). W ten sposob dobratysmy metody do promowania
projektu. Przyczynifo sie do tego, takZe wczesnigisze doswiadczenie pracy
Z g spofecznoscia - badanie komunikacyi przeprowadzone w 2016r. przez
jedna ze wspdlautorek Projektu P. Wowczas na badanie ankietowe
oqpowiedziato blisko 500 0sob przez miesigc frwania badania (452 w wersji
elektronicznej, i 1 w wersji papierowe)).

W  Miedzyborzu zdecydowatySmy sie na promocje w Sposob
bezposredni. Informacje rozsytane byty w postaci indywidualnych wiadomosci
drogg elektroniczng oraz poprzez dziatanie lokalnych lideréw. Wybrany zatem
zostat najtrudniejszy, ale zarazem najskuteczniejszy sposdb dotarcia do

57



mieszkancéw. W Miedzyborzu rozmieszczono réwniez wiele plakatow
w miejscach, gdzie gromadzg sie mieszkancy (Osrodek Kultury, przychodnia,
Urzgd Miasta i Gminy, fryzjer, cukiernia). Na pierwszym spotkaniu ze
spotecznoscig zostaty promowane réwniez inne zrédta, gdzie mozna uzyskiwac
aktualne informacje o projekcie, w tym na dedykowanej stronie internetowe;j
i portalu Facebook (fanpage Kota Naukowego GP UWr i Osrodka Kultury).

Z rekonesansu przeprowadzonego na poczatku wynikafo, Ze mieszkaricy
nie sg zbyt aktywni na rzecz przestrzeni. Ponadto nie widza moZliwosci jak
wplywac na okolice przy jednoczesnym poczuciu, ze miejiScCowosc utracia
Sswdj dawny blask. Mieszkaja tarm osoby sg w roznym wieku, bez wyraznej
adominacji jednej z grup spofecznych. Na podstawie tych wstepnych
wnioskow starano Sie dobrac takie metody, by dolrzec do jak najwiekszel
liczby 0sob w roZnym wieku.

74 PRZYPADKU NIEDYSPONOWANIA DUZYM
BUDZETEM- TRZEBA ZDAC SIE NA SIEBIE

Wszystko zaczeto sie od idei oraz motywacji do dziatania. W tym
przypadku byto to wszystkim, czym nasza grupa dysponowata. Marzeniem byto
przeniesienie teorii na praktyke przy czym nie posiadatySmy zaplecza
finansowego czy wsparcia marketingowego, a o wszystko musiatySmy
zabiega¢ same podczas projektu. Nalezy podkresli¢ jak duzg role odegrali
pozostali interesariusze, ktérzy z duzg aprobatg dla przedsiewziecia
zdecydowali sie na partnerskg relacje i wsparcie projektu swoimi zasobami.

Z racji, iz animowanie partycypaciji nie jest prostym procesem, jednym
z pierwszych etapdw byto poszerzanie zdobytej do tej pory wiedzy. SzkolitySmy
sie za posrednictwem dostepnych publikacji, warsztatow czy konferencji
dotyczgcych partycypacii, organizowanych w réznych miastach w Polsce. Inne
etapy realizowane byly dzieki wspdtpracy z wykladowcami na uczelni,
studentami innych kierunkdéw (socjologia, marketing), instytucjami publicznymi,
Radg Osiedla oraz przedsiebiorcami. W ten sposdb udato nam sie poszerzy¢
szczegOtowg wiedze z innych dziedzin oraz uzyska¢ wsparcie finansowe
na rézne wydatki (np. wydruki, poczestunki dla uczestnikéw na spotkaniach,
materiaty do budowy miejsc dla spotecznosci).

Pozostate etapy realizowane byty dzieki indywidualnym zdolno$ciom
manualnym, czy umiejetnoscig obstugi programdw (graficznych, narzedzi GIS)
cztonkin zespotu.

Jednym z pierwszych pomystéw gromadzenia informacji dla
mieszkancow byto stworzenie dedykowanej strony internetowej. W zatozeniu
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miata by¢ ona prosta w obstudze, czytelna i zawieraC w skrécie wszelkie
najwazniejsze informacje. Z racji, ze takie strony wymagajg duzych naktaddw
finansowych oraz zatrudnienia specjalistow jedna ze wspdtautorek naszego
projektu zajeta sie samodzielnym tworzeniem i aktualizowaniem strony.
Skorzystano z dostepnych na rynku darmowych mozliwosci tworzenia witryn
w tym przypadku wix.com. Platforma ta jest dos$¢ prosta w obstudze, intuicyjna
iw catosci zaprogramowana, dzieki czemu tworzenie witryny polegato
wytgcznie na dobraniu grafiki, ustawieniu elementéw, podtgczeniu linkdw,
dodaniu tresci oraz zdje¢. Dzieki niej w prosty i czytelny sposdb udato sie
zawrze¢ wiele informagcii, w tym takze link do ankiety.

Na potrzeby “Projektu P...” zostaty stworzone dwie dedykowane witryny
(ryc. 32, ryc. 33). Z uwagi na to, ze projekty réznity sie od siebie zakresem oraz
odnosity sie do innych miejsc postanowiono by réznity sie od siebie wizualnie.
Z jednej strony w obu przypadkach znajduje sie logo projektu, kontakt, dostep
do Facebooka Kota Naukowego, informacje, aktualnosci, cel, ankieta, galeria,
oraz informacje o autorkach. Z drugiej jednak strony szata graficzna witryny
rozréznia oba projekty od siebie nadajgc im bardziej niepowtarzalny charakter.

N
)

Ta witryna zostata zaprojektowana za pomoc kreatora WX com. Stwdrz swoja witryne uz azié. (*Zaczni Teraz )

M[gdzgéérz onas galeria o
a L

F" v v v Vv v v v
4 P4

Aktualnosci (- Ankieta %} Kontakt
C > — .

S [ wair MEL GAWIN
% @ mlnl. @ peine pomystow na wnetrza! ﬂ] MEBLE

Ryc. 32. Oficjalna strona ,Projektu P.” — wersja Miedzyborz.
Zrédio: https://kngpuwr.wixsite.com/projektmiedzyborz
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Ta witryna zostala zaprojektowana za pomoca kreatora WiX.com. Stwérz swoja witryne juz dzis. \’\ Zacznij Teraz
aktualnoS$ci. cel. kontakt.
A

o nas. o galeria.

Ryc. 33. Oficjalna strona ,Projektu P.” — wersja Maslice.
Zrodto: https://osiedlemaslice.wixsite.com/projekt-p

Kolejne formy promowania takie jak plakaty, grafiki informacyjne na
portalu Facebook czy ulotki byty opracowywane graficzne i merytorycznie przez
kolejng ze wspdtautorek projektu. Niektére z tych elementdw odbywaty sie przy
wsparciu plastykow.

Bardzo waznym etapem ,nawozenia” byto przygotowanie materiatow do
badan. W obu przypadkach zdecydowano sie na badanie ankietowe dla
mieszkancoéw, a na osiedlu Maslice takze innych badan do pomiaru ruchu,
mapowania behawioralnego, krzywej wrazen Wejcherta. W celu uzyskania
miarodajnych i rzetelnych wynikéw badania ankietowego musiato by¢ ono
opracowane zgodnie ze sztukg prawidtowego tworzenia ankiet. Zespot
opracowat potrzebne dla celéw projektu pytania (trwato to ok. 4-5 godzin)
i odbyto sie to w formie ,burzy mdzgdédw”. Konsultacje, poprawki i obrobka
graficzna zajety kilka dni. W wyniku przeprowadzonych badan uzyskano:
307 odpowiedzi z Maslic (232 w wersji elektronicznej i 75 w wersji papierowej)
i 127 odpowiedzi z Miedzyborza (66 elektronicznych, 61 papierowych). Ponizej
umieszczone zostaty formularze ankietowe w wersji dla Miedzyborza (ryc. 34,
ryc. 35) jak i dla Maslic (ryc. 36).
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Mieszkaja Paristwo, pracuja, ucza sie w Migdzyborzu?

Jesli tak - zapraszamy Paristwa do wypetnienia krétkiej. anonimowej ankiety, ktéra
pozwoli usprawni¢ prace nad projekter spolecznym prowadzonym na rzecz miasta.
Celem badania jest poznanie Paristwa zdania na temat jakosci zycia w Migdzyborzu
oraz i w na temat
wygladu i funkcjonowania miasta.

Ankiete studentid

Ktore ie do wziecia dziaty

w dla
O szczegdty mozna dopyta¢ w Miejsko-Grminnym Osrodku Kultury w Migdzyborzu.
W niniejszej ankiecie nalezy udzieli¢ jednej odpowiedzi - chyba, ze w pytaniu
wskazano inaczej. Ankieta jest anonimowa.
Jej wypetnienie zajmie Paristwu okoto 10 minut, a pozwoli na zebranie istotnych
informacj. ktre w procesie
Bardzo prosimy o jednorazowe wypetnienie formularza.
Z gory dzigkujemy za poswigcony czas.

-

W jakiej czgéci gminy Par/Pani mieszka?

Prosze wybrac strefe na podstawie powyzszej mapy.
ostrefal

ostrefa2

ostrefa3

ostrefad

ostrefa S

© strefa 6 - spoza miasta Migdzyborz (wsie)

©strefa 7 - spoza gminy Miedzyborz

2. Czy czuje si¢ Par/Pani bezpiecznie w miejscu zamieszkania?
ie tak

oraczej tak
© nie mam zdania
oraczej nie
0 zdecydowanie nie
3. Czy czuje si¢ Pan/Pani bezpiecznie w centralnej czgsci miasta (okolice rynku)?
o zdecydowanie tak
0 raczej tak
0 nie mam zdania
oraczej nie
0 zdecydowanie nie
4. Jakich Pana/Pani zd: iej brakuje, co jest w ztym stanie, wymaga
poprawy - w obrebie miasta?
Prosze wybra¢ maksymalnie 5 elementow.
Place zabaw Miejsca parkingowe
Dostep do ustug (np. handel ustugi zdrowia, Oswietlenie
ustugi kultury, itp)
Parki, skwery, kiomby, aleje Mata architektura (np. tawki, $mietniki,
kioski, przystanki...)
Drog Sygnalizacja $wietina
Chodniki Dostep do kultury, edukacji
5. Czy jest cos jeszcze co wedtug Pana/Pani poprawi¢ w ‘miasta?
6. Jak Pan/Pani 2zbiorowa z inni
Nie najgorzej najlepiej
Korzystam
PKP (pociagi) 0 1 2 3 2 5
PKS (autobusy) 0 1 2 3 4 5

Ryc. 34. Formularz ankietowy — Miedzybdrz. Strony 1 2.
Zrédto: opracowanie wiasne

publiczna zazwycza)

7. Jakie sq dla Pana/Pani najwazniejsze przestrzenie publiczne w miescie?
Prosze podac maksymalnie 5.

8. Czy Par/Pani z
radni) w interesie mieszkancow?
© Tak - wjakiej sprawie?
o Nie

miasta (burmistrz, urzednicy,

9. Czy jest Parv/Pani czionki
stowarzyszenia)?
o Tak
o Nie

j (np. fundacje,

10. Czy bierze Pan/ Pani udziat w

© Nie, nie wiem, ze s3 organizowane
© Nie, nie interesuje si¢ tym

11 W jaki sposéb dowiaduje si¢ Parv/Pani o tym, co dzieje si¢ w Migdzyborzu?
Prosz¢ wybrac maksymalnie 4 odpowiedzi

o lInne, jakie?

12 Czy uwaza Par/Pani, ze dziatajace na terenie gminy
wspotpracuja z mieszkaricami?

©Tak, jakie i dlaczego?
o Nie, dlaczego?

© Nie mam zdania

13. Czy chcial/aby ParvPani zmieni¢ miejsce zamieszkania?
© Tak: z miasta na wies w obrebie gminy
0 Tak: ze wsi do miasta w obrebie gminy
© Poza gming
o Nie

14, Czy uwaza ParvPani e jsce d

o tak - dlaczego?.

anie - diaczego?

15. Skad uzyskat/a Pan/Pani ankiete?

Metryczka 4. Sytuacja zawodowa
1 Ple¢ o Uczen*
o Kobleta 0 Student
© Mezczyzna o Pracujacy**
o Bezrobotny
2. Wiek © Emerytrencista
0do 18 lat o Gospodarstwo domowe
019-24 lat © Wiasna dziatalnos¢**
025-34 lat
035-44 lat
0 45-54 lat * Czy uczysz sig na terenie miasta Miedzybdrz?
05564 lat TAINIE
065 lat | wigeej
** Czy pracujesz na terenie miasta Miedzyborz?
3. Wyksztalcenie TAK/NIE
o Dzieci i miodziez w trakcie
edukacji
o Podstawowe
0 Zawodowe
o $rednie
0 Wy2sze

ze strony projektu

Ryc. 35. Formularz ankietowy — Miedzybdrz. Strony 3 i 4.
Zrédto: opracowanie wiasne
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Projekt P. PRO:
Ankieta dla mieszkaricéw Maslic.

Mieszkajq Paristwo, pracujq, uczq si¢ na i Jesli tak - Paristwa do ienia krétkiej, it j ankiety,

ktéra pozwoli usprawnié pracg nad projektem spofecznym prowadzonym na rzecz osiedla. Ankietg przygotowaly studentki
i j iego, ktdre ja j do wzigcia udziotu
w warsztatach i spotkaniach. W niniejszej ankiecie nalezy udzielic jednej odpowiedzi - chyba, e w pytaniu wskazano inaczej.

Jej wypelnienie zajmie Paristwu okolo 10 minut, a pozwoli na zebranie istotnych informacji, ktére wykorzystamy w pdéniejszym

procesie projektowym. Bardzo prosimy o

0 wynikach ankiety oraz aktualnym stanie projektu dowiedzq sig Paristwo ze
strony ir j projektu: wixsite. P

2Z gory dzigkujemy za poswigcony czas.

Koordynatorzy projektu spolecznego - , Projekt . Przestrzers Partycypacji
PROSpolecznej - na Moslicach”

1. W jakiej czesci osiedla Pan/Pani mieszka?
oStrefa 1
0 Strefa 2
o Strefa3
oStrefad
oStrefas
2. Czy czuje sig Pan/Pani bezpiecznie w miejscu zamieszkania?
© Zdecydowanie tak
© Raczej tak
© Nie mam zdania
0 Raczej nie
0 Zdecydowanie nie
3. Czy wg Pana/Pani istnieje na Maélicach jakie¢ miejsce niebezpieczne?
Jedli tak, to jakie?

4. Jakich /I zdaniem
Prosz¢ wybraé maksymalnie 5 elementéw.
0 place zabaw
© dostep do uslug (np. handel, uslugi zdrowia, ustugi kultury, itp.)
0 parki, skwery, klomby, aleje
o drogi
© chodniki
© miejsca parkingowe
O oéwietlenie
itektura (np. tawki, émietniki, kioski, przystanki...)
o sygnalizacja éwietina
© dostep do kultury, edukacji
5. Czy jest cos jeszcze co wedlug Pana/Pani naleatoby poprawié w przestrzeni osiedla?

brakuje, co jest w zlym stanie, wymaga poprawy - w obrebie osiedla?

6. publiczna to zazwyczaj
Jakie sq dla Pana/Pani najwainiejsze przestrzenie publiczne na osiedlu? Prosze poda¢ maksymalnie 5.

7. Cy Pan/Pani z osiedla (Rada Osiedla, wspéinoty mieszkaniowe) w

interesie mieszkaficow osiedla? Jesli tak - w jakiej sprawie?

8. Czyjest Pan/Pani (np. fundacje,
o tak

O nie

10.

. Czy bierze Pan/ Pani aktywny udziat w

. Qy /by Pani/Pan

na osiedlu Maslice?

otak

O nie, nie wiem, ze s3 organizowane

o nie, nie interesuje sig tym

W jaki sposéb dowiaduje sig Pan/Pani o tym, co dzieje sig na Maslicach?
Prosz¢ wybraé maksymalnie 4 odpowiedzi.

o Facebook

o strona informacyjna miasta Wroctawia

0 2 tablicy ogloszer

© od sasiadéw, znajomych

0 ogloszenia parafialne

o informacje przyniesione przez dzieci ze szkoly
© nie docieraja do mnie

. Czy uwaia Pan/Pani, ie przedsigbiorstwa dziatajace na terenie osiedla Maslice wspétpracujq z mieszkaricami?

otak
o nie
0 nie mam zdania

. Dlaczego?

. Co wedlug Pani/Pana sprawia, ie osiedle Maslice jest atrakcyjnym miejscem?

Prosze poda¢ maksymalnie 5 powodéw.

sig poza osiedle Maslice?

otak
o nie

. Jedli tak - dokad?

Czy uwata Pan/Pani Maslice za atrakcyjne miejsce do mieszkania? Dlaczego?

. Czy Pan/Pani chciatby/ataby mie¢ wplyw na zagospodarowanie przestrzeni osiedla? Prosze zaznaczyé maksymalnie 2

odpowiedzi.

© 2decydowanie tak, mieszkancy najlepiej wiedz czego potrzebujy
o tak, ale nikt nie chce mieszkaricow wystuchaé

o tak, ale mieszkaricy nie wiedza co zrobié by mieé na to wplyw

o nie, nikt by tego nie wystuchat

© nie interesuje mnie to

o nie, lepiej sig na tym znaj projektanci i/lub Radni

Skad uzyskal/a Pan/Pani ankiete?

19. Pleé: 20. Wiek

0 kobieta 0do18lat

o metczyzna 019-241ata
025-34 lata
03544lata
045-54 lata
055-641ata
065 lat i wigeej

21. Wyksztalcenie 22. Sytuacja zawodowa
© dzieci | mlodziet w trakcie edukacji © uczer - ucze sig na terenie osiedla Maslice
© podstawowe © uczer - nie ucze sig na terenie osiedla Maslice
0 zawodowe O student
o érednie © pracujacy - pracuj na terenie osiedla Maslice
owyisze © pracujacy - nie pracujg na terenie osiedla Maslice
 bezrobotny
O emenyt/rencista
o gospodarstwo domowe
0 whasna dziatalnosé - prowadze jq na terenie osiedla
Maslice
© wiasna dzialainosé - nie prowadze jej na terenie
osiedla Maslice

Ryc. 36. Formularz ankietowy — Maslice.

Zréadto: opracowanie wiasne
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Vil.  PODLEWANIE

By proces partycypacyjny byt procesem ciaglym, a nie jednorazowym wydarzeniem,
uczestnictwo mieszkaricow nalezy w pewien sposob ‘podlewac”, by nie uschfo.
Podlewanie lezy w gestii migiscowych gospodarzy, kidrzy sa blisko migjsca i jego
potencjalnych uzytkownikow (badz wrecz sa nimi), abajg o toZsamosc migjsca i sg w
Stanie zaobserwowac, kiedy cos potrzebuje pewnego bodzca do rozwojl.

“Podlewat” mogg samorzady, przedstawiciele Rady Miasta, Rady
Osiedla. Jednak nie tylko — takze wigczaja sie do tego grupy formalne, jak
i nieformalne, ktérym nie jest obojetna sprawa. Czasami wynika to
z niewydolnosci organdw samorzgdowych, a czasami z zaawansowania
samoswiadomosci obywatelskiej spotecznosci. W obu przypadkach proces
podlewania jest bardzo istotny. Bez niego partycypacja usycha.

PR

PODLEWAC MOZE WIELU AKTOROW, ZALEZNIE
OD POTRZEB | MOZLIWOSCI! MIEJSCA.

W analizowanych przez nas przypadkach, w catym procesie
angazowania mieszkancow i innych organdw tworzgcych tozsamos¢ miejsca —
w roznych jego momentach znalazt sie kto$, kto “podlat” ten proces
partycypacyjny.

Podlewanie to dodawanie wartosci dziataniom, wspieranie,
a takze mobilizowanie innych do wspdotuadziatu,
do partycypowania we wspding/ sprawie. Wazne jest, Ze fto
wsparcie plynie ze strony o0séb, kKtorym zaleZy na tym migjscu,
kidre sg zwigzane z tg przestrzenig i w jakims stopniu wigzg z nig
jakies okreslone postanowienia, wizje, przysztosc. Proces ten
bardzo wyraznie widac, gdy jest skupiony na maftej przestrzeni
publicznel. W naszym przypadku, byty to migjsca nie majace
charakteru, w kidrych  racze/  widzi  sie  moZliwosci
zagospodarowania, niz obecng funkcje uzytkowa.

Wymiernych wartosci moze doda¢ samorzad terytorialny, badz jego
pojedynczy przedstawiciele, mieszkancy, osrodki kultury, przedsiebiorcy,
osrodki oswiaty, organizacje pozarzgdowe oraz wszyscy, ktorzy realnie
angazujg sie w proces partycypacji na réznych jego etapach. Najtatwiej jest
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zidentyfikowac¢ to dziatanie podczas koncowego etapu projektowania i realizacji
przedsiewziecia.

Proces partycypacyjny w miescie zostat podiany przez mieszkaricow
zaangazowanych w projekt i realizacfe przestrzeni publiczne), ktorzy na
Spotkania  przynosili  wilasne  narzedzia, przychodzili  z  konkretnymi
umiejetnosciami, uczyli innych obstugi swoich urzadzeri. Caty proces podlewall
od momentu kreowania wizji, merytorycznych dyskusji, gazie wymieniali Sig
praktycznymi | technicznymi uwagami, poprzez calg czesc realizacyi
/ budowania mebli z palet.

Urzad miasta i gminy znalazt Srodki na zakup potrzebnych materiafow
takich jak farby, pedzle, faricuchy, sruby, papiery scierme. Pienigdze na profekt
byly odpowiedziag na potrzebe migjsca | znalazty sie, gdy projekt zaczaf
angazowac coraz wiecej mieszkaricow | spotkal sie z duzym poparciem
spofecznym.

Migjsko-gminny osrodek kultury, kicry od poczatku uzyczat miejsca na
Spotkania z mieszkaricami, wspoftworzyt plakaty, promowat wydarzenie,
a takze zapewniatl poczestunek na spotkania, dawat przestrzeri do wyrmiany
uwag na temat obszaru na ,neutrainym’, nie-urzedniczym gruncle —
na pierwszym spotkaniu roboczym dyrektorka MGOK-u zaproponowara,
Ze chetnie odda pod dziatanie swdoj teren przy osrodku, o ktdrego pozZnigl
bedzie w stanie zadbac, monitorowac stan techniczny.

Dosc nieoczywistym wsparciem zaskoczyli nas okoliczni przedsiebiorcy,
ktorzy dostarczyli podstawowego surowca do budowy — drewnianych palet.
Dodatkowo, niektorzy z nich, jak np. wilasciciele salonow fryzjerskich i cukierni
pozwollili w migjscu swojej pracy pozostawic ankiety dla mieszkarncow.

Na  ostatnim  spotkaniu  roboczym  burmistrz  poinforrmowat
o przygotowywanym specjalnie hotspocie, Kktory aaje mozZliwosc korzystania
z darmowego  Wi-fi na stworzonym przez mieszkaricow nowym terenie
publicznym, dyrektorka osrodka kultury o dodatkowym materiale na pergole,
Zakupionych roslinach do obsadzenia migjsca, mieszkaricy o skrzynkach, ktore
przygotowali pod kwiaty.

Na wroclawskim osiedlu sprawa wyglgadata bardzo podobnie.
Ze wzgledu na inny rodzaj przedsiewziecia i jego zakres, wartosci dodane
to glownie wspdifpraca z lokalng szkola, kidra pormogfa w rozpowszechnianiu
ankiety dla mieszkaricow, uZyczyta migisce na stoisko promujgce projekt
partycypacyjny podczas festynu.

Rada osiedla zaangazowata sie w rozpowszechnianie informacy
o wyaarzeniach, zajmowata Sie wszystkimi kwestiami organizacyjnymi przy
przygotowaniu migjsca na spotkania we wspoforacy z filia biblioteki migjskig.
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Mieszkaricy indywiduainie sprobowali swoich sit w budowaniu mebli
Zz palet w sarmodzielnie wskazanym przez siebie terenie. Angazowall sie rowniez
w projekt chetnie uczestniczac m.in.. w badaniach percepcyjnych.

Wspdforaca z okolicznymi przedsiebiorcami polegata na te/ samef
zasadzie co w Miedzyborzu. Jednakze ich rozdysponowanie nie przyniosfo tak
auzych efektow.

PO CO PODLEWANIE?

Dwa mtotki przyniesione na wspoélne budowanie przez pana Henia, czy
sadzonka pnaczy od pani Krysi mogg wydawac sie mato znaczgce. Nic bardziej
mylnego. Otéz w partycypacji przy budowaniu przestrzeni publicznych takie
elementy sa najwazniejsze. Swiadcza one o zaangazowaniu mieszkancow,
ale takze o tworzeniu tozsamosci miejsca, o jego charakterze, a co
najistotniejsze — sg niezbedne do identyfikowania sie z nimi osdb tworzgcych
to miejsce.

W obecnych czasach powszechne stato sie podejscie polegajgce na
tworzeniu w zatozeniu dobrych przestrzeni publicznych, z ktdrych finalnie nikt
nie chce korzysta¢. Dlaczego? Po badaniach, ktére przeprowadzitysmy
odpowiedz zawsze jest jedna: ludzie, dla ktdrych tworzy sie migjsca nie zostali
zapytani o preferowang funkcje tego obszaru. Ludzie, ktérzy nie majg wptywu
na przestrzen, nie beda sie czuli jej naturalnymi uzytkownikami. Mieszkancom
najczesciej przeszkadzajg wybetonowane powierzchnie, ktére przed
modernizacjami byty zielone. Uzytkownicy zamiast sie cieszy¢, raczej szukajg
w takich sytuacjach negatywdw, co niepotrzebnie powoduje narastanie
konfliktu miedzy lokalng spoteczno$cig a wiadza.

JAK ZROBIC, BY WSZYSCY BYLI ZADOWOLEN/I?

Powszechne zadowolenie jest utopig. Jednak nie znaczy to, ze nie
trafimy do duzej grupy oséb, potencjalinych uzytkownikéw, ktdrzy zostawiajgc
swoj gtos w sprawie migjsca w jego okolicy — finalnie bedg bardziej zadowoleni
i bedg chetniej i czesciej korzystaC z tego miejsca. Nawet chocby po to,
by pochwali¢ sie innym swoim wktadem w to migjsce. Automatycznie taki
uzytkownik tworzy ducha tego miejsca, dba o nie, pielegnuje. Prowadzimy
badania nad miejscami, przy ktérych budowie byli czynnie zaangazowani
mieszkancy. Nie tylko wybierali oni kolor, czy fakture ale brali pedzle oraz mtotki
w swoje rece i wspolnie tworzyli nowe miejsce w swojej przestrzeni. Miejsca
takie sg przez nich czesto monitorowane, otaczane troskg. Dbajg o ich
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czystos¢ i stan techniczny. Podobny proces jest zauwazalny przy projektach
Budzetéw Obywatelskich, gdzie mieszkancy majg wybodr i przywigzujg sie do
wspolnie podjetych decyzji.

Naszg odpowiedzig na zadane wyzej pytanie ,Jak zrobi¢, by wszyscy byli
zadowoleni?” jest dawanie ludziom mozliwosci decydowania. Im wiecej
bodzcéw: spotkan, rozmdw, realnego zaangazowania sie w projekt — tym sg
bardziej zadowoleni, tym bardziej to miejsce jest ich miejscem.

Nie chodzi o stan, czy wyglad migisca a o poczucie
oapowiedzialnosci za wspdine dobro.

W polskiej przestrzeni publicznej jest wiele “dziet sztuki”, z ktérych nie da
sie korzysta¢ na co dzien. Takie miejsca nikomu nie stuzg, sg wrecz
wylgczone z uzytkowania. Dlatego apelujemy do urzednikow, ktérzy w majg
wplyw na podejmowane decyzje przestrzenne — pozwdlcie zaangazowac
sie mieszkancom.

MoZzliwosé wyboru jest pierwszym krokiem. Drugim jest rozmowa.
Kolginym wspdftworzenie.

W przestrzeniach publicznych nie chodzi tylko o to, by byty one piekne -
ale i uzytkowe oraz funkcjonalne. W partycypowaniu mieszkancéw w tworzenie
takich miejsc, takze jest istotny wyglad, ale gtdwnie chodzi takze o poczucie
odpowiedzialnosci za to miejsce, ktére jest dobrem wspdlinym. Gtownym
problemem miejsc publicznych w Polsce jest brak ich gospodarza, ktéry na co
dzien jest uzytkownikiem tego miejsca. Rozwigzaniem tego problemu jest
oddanie projektowania w rece odbiorcy tej przestrzeni.

JAK GENEROWAC PODLEWANIE?

Rola prowadzgcych proces partycypacyjny w okreslonej przestrzeni jest
wygenerowanie dialogu pomiedzy réznymi grupami spotecznymi. Szczegding
uwage nalezy zwrécic na to, by miata miejsce prawdziwa rozmowa,
niezdominowana przez zadng z grup i by nie byla ona zalgzkiem konfliktu,
a wspodlng debatg i dojsciem do porozumienia.

Dobrze zorganizowane i prowadzone spotkania bedg generowac
“podlewanie”, ktére jest niezbedne do prawidtowo przeprowadzonego procesu
partycypacyjnego.
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W analizowanych przez nas
przypadkach, w matym miescie
Skonfrontowatysmy ze sobg punkt
widzenia — przedstawicieli  wfadz
miasta, samorzadu i Radnych —
Z punktem widzenia mieszkaricow.
Nie byfo to jedno spotkanie, a caty
Szereg dziafari, kiory pozwalat na
wymiane doswiadczeri, pogladow

fwizfi  miedzy  tymi  grupami
spofecznymi.

Efektern, owocem te/ pracy
byto zorganizowane finalnie

Kkonsultacje spofeczne na temat
nnego niz analizowany w naszym
projekcie terenu. Uwazamy to za
SWOj maty sukces, ze wzgledu na
nigprowaazenie wczesniej takich
praktyk w miasteczku.

Saazimy, ze w catym procesie,
grupy spofeczne o ktorych mowa,
przekonaty  sie o  profitach
[ korzysciach  ptynacych ze
wspolnego dialogu.

Konsultacje spofeczne nowego
obszaru wniosty wiele trafmych
uwag. Przedstawiciele sarmorzaau
pochwallli  sie wizja na aane
migisce, a mieszkaricy, do ktorych
bedzie adresowana funkcja
uzytkowa tego migjsca - oficjalnie
mieli  stworzong przestrzeri  do
tego, by zapisac swofe uwagi
/ porozmawiac o nich
nad konkretnym  projektemn
przestrzeni publiczney.

Na Maslicach natomiast doszfo do
zaobserwowania odmiennel zaleznosci,
Projekt badawczy wygenerowal owoc
na innéej pfaszczyznie wspoforacy.

Podczas zorganizowanych badaniach
terenowych, orzy wspoforacy
ze studentami GP UWr, ktdre ogfoszono
ao publicznej wiadomosci, zauwazytysmy
zainteresowanie formag baaari jak i catym
procesem ich przebiegu wraz
Zz metodologia. Mieszkaricy dopytywali
o metody bagawcze, sugerowali inne
rozwigzania. Nawigzat  sle  dialog
spofeczny na temat poszczegdlnych
terendw, kiore byty objete badaniarmi.

Dodatkowo studenci, kiorzy prowadzili
badania w  sftoneczne ani  zostali
Kilkukrotnie uraczeni  goscinnoscig
mieszkaricow — w  postaci  zimnych
napojow, owocow czy domowego ciasta,
przynoszacych — przez — mieszkaricow
[ dopytujacych o dotychczasowe wyrniki
mapowania. Sukcesem podczas tego
etapu  projektu  byfo  zaangazowanie
mieszkaricow W  proces  poznawczy
[ badawczy, ale rowniez w dialog na temat
sposobnosci  badar, a takze ich
przestrzennym zakresem, co wzbudzafto
wiele emocii.

Na tym etapie projekt zaowocowat
w dialog, ktory pokazat nam aktywnosc
spofeczng mieszkaricow Maslic. Maty
Ssukces zostaf osiagniety.

By generowac podlewanie nalezy
tworzyc przestrzeri do rozmow, dialogu,
spotkari, wymiany doswiadczeri, wizji
/ pomystow - wszystkich
zainteresowanych grup spotecznych.

Aby proces edukowaf jego wszystkich
czfonkow nie moze byc jednorazowym
Spotkaniem, a cyklem spotkari, rozmow
/ konfrontacji roznych punktow widzenia.
Proces nie jest jednym zaarzeniem,
a ciggtoscia dziafari.
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KTO JEST ZA NIE ODPOWIEDZIALNY?
— ROLA LOKALNEGO LIDERA

Do kogo powinna naleZec rola inicjiatora “podlewania”?

W idealnym zatozeniu powinien to by¢ samorzad terytorialny lub jego
przedstawiciele. Jednak z wielu przyczyn - w réznych miejscach nie bedzie to
trafny wybdr. Spowodowane jest to uprzedzeniami mieszkancéw do
“betonowych urzednikdow, ktérzy zawsze wiedzg lepigj”, konkretng sytuacja
polityczng lub wystepujgcymi w przestrzeni konfliktami, ktére sg przypisywane
réznym grupom spotecznym.

Idealnie jest, gdy nasza docelowa grupa spoteczna nie ma zadnych
uprzedzen do swojego organu witadzy, jesli natomiast sytuacja jest odmienna -
powinnismy poszuka¢ mediatora, lokalnego lidera, ktéry bedzie identyfikowat
sie z danym miejscem i nie bedzie zaangazowany w zaden z lokalnych
konfliktow. Potrzebujemy kogos, kto bedzie mieszkancem, codziennym
uzytkownikiem przestrzeni o ktérej rozmawiamy i bedzie to osoba obiektywna,
ktéra posiada zdolnos¢ mobilizowania do dziatania. Jednak nie oznacza to,
ze na jego barkach zostawiamy catg organizacje procesu. Nawet lokalny lider,
ktoéry zostaje bez merytorycznego wsparcia - moze mie¢ trudnosci
z wykonaniem zatozonych dziatan, a przede wszystkim komunikacja.

Najlepszym, sprawdzonym przez nas, rozwigzaniem jest stworzenie
zespotu interdyscyplinarnego, ktéry uzupemia sie w réznych dziedzinach,
w sktad ktdérego zostaja wigczeni: grupa ekspercka, lokalni liderzy,
przedstawiciele wtadz miasta czy instytucje kultury.

W przypadku, gdy zamiast zespofu dziala jednostka istnigje
wysokie prawdopodobieristwo popefnienia zasadniczych bfeddw,
kidre znaczgco wplywaja na dalszy proces partycypacyjny.
Natomiast, gady zespdt nie wcieli w swdj skiad lokalnego lidera -
bedzie ubozszy o© realng znajomosc¢ mieszkaricow, oceng
jakie dziatania oraz w jaki sposob wplywaja na mieszkaricow,
rozpoznanie konfiiktéw spofeczno-przestrzennych.
Po wypracowaniu  pewnych  zachowari, lider spofeczny
zostaje ‘na  migjscu”’, gazie jest w statym  kontakcie
Z lokalng spofecznoscig, jest facznikiem migdzy ekspertami
a lokalnymi wspdinotami,

...............................................................................................................................

................................................................................................................................
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Viil. PRZESADZANIE

Przesadzac mozemy w sensie nowego projektu (np. koleinych konsultacyi nad
projektern zagospodarowania przestrzeni publicznej) na tym samym terenie.
Tak jak w ideologii partycypacyi jako rosliny, ktdra wzrasta, dojrzewa i owocuje -
Z czasem, z tego samego korzenia, kiedys ziarma - wyrasta nowy ped. Taki
nowy ped ma zakodowane wczesnigisze doswiadczenia | dzieki temu moze
szybcigl sle rozwijjac | owocowac na plaszczyznie nowego projekiu. Mozemy
rowniez zebrac soczysty owoc I przeznaczyc go na nowe ziama. lak tez miato
to migisce w naszym przypadku. Zebratysmy owoc, kiory byt wynikiem
Sprawdzonego procesu | zasialysmy go na nowym gruncie. Takie ziarmo takze
ma zakodowane wczesnigisze doswiadczenia irzucone na nowa glebe jest
‘madrzejsze” o poprzednie praktyki i fatwiej pokonuje przecivnosci.

Podczas prowadzonych badan, wyklarowato sie pieé podstawowych
grup: mieszkancy, wtadze samorzadowe, przedsigbiorcy, grupa ekspercka,
oraz uczelnia (ryc. 37). W celu tatwiejszego odbioru przekazywanych
wiadomosci zostat opracowany schemat postepowania aktoroéw biorgcych
udziat w procesie partycypacyjnym zaréwno na osiedlu Maslice (ryc. 38)
jak rowniez w Miedzyborzu (ryc. 39).

Najwazniejsza grupa sg mieszkancy, ktérzy tworzg tozsamos¢ tego
miejsca, oni sg gtbwnymi odbiorcami  projektu, ale jednoczesnie
go wspottworza. Nastepnie to po ich stronie lezy dbanie i pielegnowanie
miejsca objetego projektem. Sg podstawowym elementem w procesie
partycypacyjnym. Co wazne, z tej grupy wywodza sie lokalni liderzy.

Liderzy sa zaufanymi inicjatorami i motywujg do wspdlnego dziatania.
Pomagajg okreslic problemy spoteczno-przestrzenne. Prowadzg dialog,
ktéry owocuje podjeciem checi realizacji programu partycypacyjnego przez

PR

Wiladze samorzgdowe sg grupg decydujgca o budzecie, ale takze
wychodzaca z inicjatywa wspdtdecydowania. Grupa ta jest wazna, ale nie jest

zZnaczaca czes¢ spoteczenstwa.

niezbedna. Dlatego nawet jesli istnieje jakis konflikt, mieszkancy mogg sobie
poradzi¢ bez petnego uczestnictwa wtadz w proces. Jednakze jest on wtedy
o wiele mniej efektywny.

Obecnos¢ i zaangazowanie przedstawicieli Rady Miasta, czy Rady
Osiedla szczegodlnie wptywa na rozwdj jednostki. Takie sytuacje generuja
zaspokajanie potrzeb wyzszego rzedu, a co jednoznacznie wplywa na jakosé
zycia i poziom zadowolenia obywateli.
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H ds. technicznych

Zaplecze
techniczne

Ryc. 37. Podstawowe grupy interesariuszy w procesie partycypacii.

Zrédio: Opracowanie wiasne
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Przedsigbiorcy. Ta grupa jest pozgdana ze wzgledu na zaplecze
techniczne, czy finansowe. Jej uczestnictwo nie jest konieczne, jednakze
bardzo pomocne. Dzigki przedsiebiorcom mozemy uzyskaé poétprodukty,
materiaty, czy narzedzia, ale takze wsparcie merytoryczne od specjalistow
(np. stolarzy przy budowaniu mebli migjskich, tapiceréw, malarzy, itp.).

Dysponujg oni réznymi sprzetami, lokalami, zasobami, ktére mogag
utatwi¢ naszg prace. W zamian wspotpraca jest reklama, ale takze dzieki temu
nastepuje ocieplenie wizerunku przedsigbiorcy, staje sie on w oczach obywateli
odpowiedzialny spotecznie. To natomiast wptywa na wieksze mozliwosci
dialogu z lokalnymi  wtadzami, mieszkancami  sgsiednich  dziatek
przy dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorcy, czy pozyskanie nowych zrédet
finansowania swoich dziatan (np. fundusze unijne). W dzisiejszych
czasach bardzo korzystna jest dtugofalowa wspdtpraca
na zasadzie partnerstwa lokalnego.

PR

Grupa ekspercka to nieliczna grupa praktykow, ktéra dysponuje
doswiadczeniami, checiami i wiedza na temat procesdéw partycypacii.
Jest odpowiedzialna za analize i diagnoze danego terenu. Rozpoznaje
problemy spoteczno-przestrzenne. Skfada sie ona z interdyscyplinarnego
zespotu, ktéry dysponuje kontaktami, wciela sie w role mediatorow, edukuje,
motywuje do dziatania i zacheca do wspodtpracy. Czuwa ona nad przebiegiem
catego procesu partycypacyjnego, troszczy sie o prawidtowy rozwdj dialogu.

Daje mozliwos¢ wypowiedzenia swoich pomystow, dba o identyfikacje
i dotarcie do wszystkich grup spotecznych. Posiada kompetencije eksperta -
planisty. Grupa ekspercka jest odpowiedzialna za zbudowanie zespotu
zrzeszajgcego lokalnych liderbw, w tym samorzgdowcodw, przedstawicieli
kultury i oswiaty oraz przedsiebiorcow. Wraz z zespotem prowadzi analizy
uzupetiajgce i modyfikuje na potrzeby spotecznosci program partycypacyjny.

PR

Uczelnia pefni role pomocniczg. Stanowi ona zrédto  wiedzy
merytorycznej. Zarzadza zasobami ludzkimi w postaci studentéw, dzigki ktérym
mozliwe jest poglebienie badan. Prowadzone przez uczelnie obserwacje
pozwalajg na zbadanie konkretnych ptaszczyzn problemowych obszardw.
Powstate raporty i wyniki sg podstawg do rozpoczecia interwencii
w odpowiednich jednostkach.
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PROCES PARTYCYPACYJNY MASLIC

LISTOPAD - GRUDZIEN

—_—
: @,
UczeLnIA
Wsparcie merytoryczne
grupy eksperckiej
STYCZEN - MARZEC
(> ® ¢ Rapa
_lmD OsIEDLA
Wspéttworzenie z grupg :
Propozycje obszaru do
ekSperc:?“(fizrtmmarza badan i stworzenie projektu
zagospodarowania

Promocja projektu
w social media

KWIECIEN
ISP iR
QID MieszkaNCY

PRZEDSIEBIORCY
Spotkanie edukacyjne w siedzibie Rady Osiedla Maslice
Badania percepcyjne
Propozycje zagospodarowania terenu przy stawie Krolewieckim
Wypetnienie ankiety
Rrozpowszechnienie
ankiet
MA)
Pogtebianie badan dotyczacych
zagospodarowania przy stawie
Wyznaczanie miejsc publicznych
przez mieszkancow
CZERWIEC
3 H
? . o . Dyskusja nad makietami
] a Rozpqw;zechnlenle pr01§ktu prezentujacymi zagospodarowanie
na pikniku deweloperskim terenu przy stawie Krolewieckim
#Zy] i mieszkaj na pikniku deweloperskim
DEWELOPERZY ,2yj i Mieszkaj”

Udostepnienie stoiska w ramach
pikniku deweloperskiego
»2Yj | mieszkaj”

Ryc. 38. Schemat procesu partycypacyjnego na Maslicach.
Zrédio: opracowanie wiasne
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Proces Partycypacyjny Miedzyborza

LISTOPAD - GRUDZIEN
— =

UCZELNIA
Wsparcie merytoryczne
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ekspercka formularza \ S
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[ ) ®e
)
@ () ? o o” KULTURY
m Q‘D w Stworzenie ulotek
RADA MIESZKANCY prom“]%c.gck't' gisg
PRZEDSIEBIORCY MIASTA proj

Spotkanie edukacyjne w siedzibie Miejsko-Gminnego Osrodka Kultury
Badania percepcyjne
Wypetnienie ankiet

Rozpowszechnienie ankiet

KWIECIEN Dziatania praktyczne

w grupach
roboczych

_ . MAJ | Udziat w budowie mebli miejskich na terenie
Udostepnienie materiatéw do I Miejsko-Gminnego Osrodka Kultrury

budowania mebli miejskich
(palety réznej wielkosci)

CZERWIEC

Udziat w pikniku zorganizowanym na koniec
budowy mebli miejskich

Udziat w konsultacjach nowego projektu
zagospodarowania zbiornika wodnego przy ulicy
Wroctawskiej

Ryc. 39. Schemat procesu partycypacyjnego w Miedzyborzu.
Zrédio: opracowanie wiasne

77



Osrodek akademicki jest miejscem, skad wywodzi sie grupa ekspercka,
ktéra sama stafa sie praktykami. Uczelnia daje mozliwosci nawigzania kontakt
kontaktéw z innymi  samorzgdowymi  jednostkami  organizacyjnymi
np. Instytutem Rozwoju Terytorialnego. Wspdtpraca z placéwka akademicka
nie jest konieczna, jednakze kontakt z nig zapewnia przeptyw informacii, ktére
wptywajg na innowacje dziatan.

W oparciu o dziatania wypracowano schemat zaleznosci pomiedzy
poszczegdlnymi  grupami  spotecznymi  zaangazowanymi  w  program
partycypacyjny (ryc. 40).

Wielkos¢ elips jest wprost proporcjonalna do wkfadu wiozonego przez
dang grupe. Przerywana linig zaznaczono grupy, bez ktérych realizacja
programu partycypacyjnego bedzie mozliwa, ale niepetna — a ciagta grupy bez
uczestnictwa ktérych realizacja programu nie zaistnigje.

Ryc. 40. Schemat 5X ludzie.
Zréato: Opracowanie wiashe
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IX. MODEL

Zycie drzewa jest procesem. Z matego ziama, ktore sadzi botanik
przy uzyciu oapowiednich narzedzi ogrodniczych, na dobrej glebie
kietkuje roslina. By szybko wzrastala | radzita sobie z trudnosciami,
Jjest nawozona. Regularne podlewanie jest niezbedne, by roslhina
rozwijata sle, zakwitata | wydawarta doroane owoce. O jej stabilnosc
w gruncie | trwatosc na wietrze dba system korzeniowy, kitory jest je/
podstawag. Istnienie | jakosC drzewostanu jest zaleZne od wielu
czynnikow dziatajacych na niego przez cate zycie roshiny.

Podstawowym wnioskiem wyciggnietym z prowadzonych przez ponad
rok badan jest niejednoznaczno$¢ postepowania. Nie istnieje jeden model
partycypacji spoftecznej dziatajgcy w kazdej jednostce. Partycypacja jest
procesem dynamicznym, ktéry nie podlega sztywnej regulacji. Wszelkie
dziatania nalezy dostosowywa¢ do aktualnej sytuacji i poziomu wiedzy
spoteczenstwa w badanej strukturze.

Zaden schemat nie obejmuje catosci procesu, bo za kazdym razem jest
on inny. Jednakze w oparciu o swoje doswiadczenia wypracowatySmy model
i schemat, ktory jest na tyle elastyczny, by moc go dopasowac i modyfikowacé
na danej spotecznosci na kazdym z etapéw partycypaciji (ryc. 41).

Model, o ktérym mowa, jest uogdlniony i klarowny. Wskazuje
kolejne kroki ~ w  postepowaniu, zachowujgc  chronologie  dziatan
wzgledem catego procesu.

JAK CZYTAC MODEL ?

Przedstawiony model (ryc. 42) omawia proces partycypacyjny, jaki zostat
wypracowany na podstawie przeprowadzonych badan. Gtéwnym filarem
modelu jest przedstawiona na nim o$ pionowa. Przedstawia ona dziatania
i elementy, ktdére w naszym mniemaniu musza mie¢ miejsce zawsze, bez nich
proces sie nie odbedzie. Natomiast odgatezienia boczne mogag by¢ zamienne,
sg to dodatkowe elementy, ktére nie muszg mie¢ miejsca zawsze - dobiera sie
je do odpowiedniego przypadku.
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Ryc. 41. Uogdlniony schemat procesu partycypacii.

Zréato: Opracowanie wiashe
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Ryc. 42. Model procesu partycypacii.
Zrédto: opracowanie wiasne 33



PIEN

Przeprowadzone badania, rozmowy i dziatania prowadzg do
zbudowania zespotu inicjatoréw, ktéory skupia lokalnych lideréw
i przedstawicieli réznych grup spotecznych. Jest to pierwszy etap, ktéry

prowadzi do dostrzegalnego przez mieszkancdw dziatania. Zespdt inicjatorow
to zespdt ekspercki + lokalni liderzy.

Zespdt inicjatorow  tworzy program partycypacyjny odpowiadajgcy
potrzebom danej jednostki. Program ten to scenariusz i harmonogram
poszczegdlnych etapdw prac w catym procesie. Jest on na biezgco
modyfikowany w razie potrzeb. Pierwszym zaplanowanym dziataniem jest
pierwsze spotkanie biznesowe. Takie spotkanie dgzy do stworzenia wymiany
zdan, spostrzezen, ale takze mozliwosci jakie daje partycypowanie w
projektach lokalnych. Zostaje przedstawiona wizja i zatozenia projektu. Jest to
przestrzen do rozmowy z przedstawicielami grup spotecznych: samorzgdu,
edukaciji, lokalnych przedsiebiorcéw, kultury. Na bazie tego wydarzenia
doprecyzowane sg mozliwosci inwestycyjne w projekt.

Pierwsze spotkanie z mieszkahcami o charakterze edukacyjnym - ma
miejsce po rozmowach biznesowych. Jest to zapoznanie mieszkancow
z projektem, wprowadzenie do zatozen i celéw. Wyjasnienie mozliwosci
partycypacyjnych, przedstawienie korzysci ptyngcych =z  rozwigzywania
probleméw za pomocg dialogu, przyblizenie idei partycypaciji w projektowaniu
przestrzennym, przedstawienie inspiracii, zrealizowanych projektow.

Zaraz po spotkaniu edukacyjnym zaleca sie zorganizowa¢ warsztaty
stolikowe. Majg one na celu wymiane zdan nad konkretnymi problemami
spoteczno-przestrzennymi miedzy réznymi grupami spotecznymi. Warsztaty te
cechujg sie podziatem duzej grupy na kameralne zespoty, w ktérych mozna
swobodnie rozmawia¢ nad wskazanym przez prowadzacych problemem.

Grupy robocze powstajg na zasadzie dobrowolnego witgczenia sie
w aktywny projekt. Jest to grupa osob zainteresowanych projektowaniem
i tworzeniem wspdlnego dziatania aktywizujgcego spotecznos¢ lokalng. Jest to
praca systematyczna, dajgca duzg swobode mieszkancom w podejmowaniu
decyzji i moze mie¢ rézna forme.
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ODGAELEZIENIA BOCZNE

Promocja wydarzen zwigzanych z projektem jest kluczowa ze wzgledu
na dotarcie z informacjg do mieszkancéw, a co za tym idzie ich udziatem
w dalszych etapach. Istnieje wiele form rozpowszechniania informacji: poprzez
strony internetowe i portale spotecznosciowe grup wigczonych w projekt,
plakaty i ulotki rozdawane bezposrednio mieszkancom, wystawianie
mobilnego stanowiska na lokalnych wydarzeniach.

Dziatania praktyczne to przedsiewziecia bezposrednio podejmowane
przez grupe robocza. W zaleznosci od potrzeb i preferencji przyjmujg rézna
forme. Dazg one do realizacji zatozonego przez grupe projektu. Techniki
partycypaciji kameralnej grupy mogg mie¢ forme spaceru badawczego, ktory
aktywizuje do rozmowy, wyboru obszaru, ktory bedzie bezposrednim
miejscem zrealizowania ich projektu, projekt zagospodarowania wybranego
terenu, badania percepcyjne majace na celu stworzenie obrazu miasta
uwypuklajgcego charakter miasta. Dziatania te dgzg do najbardziej wizualne;
czedci, czyli realizacji projektu grupy roboczej - jest to namacalna oprawa
procesu podnoszenia Swiadomosci partycypacyjnej spotecznosci.

KORONA

Dziatania grupy roboczej dgzg do wydarzenia podsumowujgcego nasz
projekt. Moze mie¢ on rézng forme - np. piknik, debata, wizualizacja. Podczas
tego wydarzenia sg przedstawiane wyniki dtugookresowej pracy, ale takze
miejscem na “pochwalenie sie” efektami prac grupy roboczej, jak réwniez
wszystkich zaangazowanych przez wszystkie etapy projektu.

Proces moze zaowocowa¢ podjeciem tematu partycypacji mieszkancow
w planowaniu przestrzennym na innych ptaszczyznach w danej jednostce
(Swiadome partycypowanie w innym projekcie) - np. konsultacje spoteczne,
warsztaty projektowe, itp.

NAWOZENIE

Efekty procesu partycypacyjnego sa lepsze, gdy sg wspomagane
dodatkowymi czynnikami. Praktycy partycypacji to grupa ekspercka dziatajgca
razem z przedstawicielami uczelni i innych instytucji badawczych. W swoim
zasobie posiada interdyscyplinarng wiedze - w zaleznosci od potrzeb, a takze
wsparcie spegcjalistéw - innych niz grupa ekspercka.
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PODLEWANIE

Nie ma procesu partycypacyjnego bez lokalnego spoteczenstwa.
To z niego wytania sie lokalny lider, ktéry jest tgcznikiem pomiedzy grupami
spoftecznymi. Dostrzega on poszczegdline umiejetnosci mieszkancéw, ktore
wykorzystywane sg na potrzeby projektu.

Istotg projektu jest powszechnie wystepujgcy na kazdym z etapéw
dialog miedzy grupami.

PR

Przemys$lenia, jakie ptyng z naszych do$wiadczen to brak
jednego schematu postepowania. Swoje badania planujemy
rozwija¢ na kolejnych osiedlach i w matych miastach,
by w przysztosci dojs§é do bardziej szczegdtowego
i uniwersalnego szablonu modelowej pracy nad poszerzaniem
Swiadomosci partycypacyjnej lokalnych spotecznosci
w kontekécie przestrzeni ich najblizszego otoczenia.

R

Jedli jeste$ mieszkankom lub mieszkancem, ktdry chciatby
Z nami wspofpracowac - zapraszamy do kontaktu!

Zespot Ekspercki Projektu P. Przestrzen Partycypacii PROspotecznej
email: partycypacja.party@gmail.com
Zaktad Zagospodarowania Przestrzennego
Uniwersytet Wroctawski
ul. Kuznicza 49/55, 48-300 Wroctaw
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